
Mireille T. - Né en 1969
69700 Loire Sur Rhone
22 ans d'expérience
Réf : 1305210949

Technico-commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Rhone Alpes, dans le Bâtiment.

Formations

1989 : Baccalauréat professionnel MAVELEC Lyon

Compétences de base et spécifique
- Utilisation d'outil informatique, Word, Excel,Distel internet.
- Utilisation d'appareils de mesure électrique (multimètre,….)

Expériences professionnelles

1989 - 2012
Technico-commerciale TELEX ELECTRONIQUE Lyon. (Commerce de gros audiovisuel aux services des
professionnels) - Accueillir le client, prendre en charge les contacts téléphoniques. - Etablir un devis et vendre
un système de distribution collective ou individuel. - Donner une assistance technique et commerciale. - Rédiger
les commandes, facturer. - Effectuer le suivi clientèle. - Développer le chiffre d'affaire. Responsable du service
après vente - Gérer les retours. - Contrôler l'état de fonctionnement de l'appareil. - Etablir le devis et donner le
délai de réparation. - Enregistrer la fiche d'intervention. - Relancer les fournisseurs.

Permis

Permis de conduire

Centres d'intérêts

- Participe activement dans différentes associations sportives, handball,       
Boules Lyonnaise.
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