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Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2010 - 2013 DUT Techniques de commercialisation en alternance - Evry val d'Essonne
2008 - 2010 Bac professionnel commerce en alternance - Centre Paris Europe alternance, Paris 8ème
2006 - 2008 BEP vente action marchande en alternance - Alter pro, Saint Quentin en Yvelines

Expériences professionnelles

2012 – 2013
BIOGARAN, Chargé de relation client en alternance -Prospection téléphonique : commerciale et enquête
satisfaction client -Ventes -Gestion de contentieux -Traitement des réclamations clients

2011 – 2012
GE CAPITAL FLEET SERVICES, Gestionnaire base de données en alternance -Gestion et analyse des
nouveaux tarifs constructeurs -Communication auprès de la force de vente -Vérification des données
constructeurs -Traitement des demandes spécifiques de la force de vente

2010 – 2011 
AUCHAN PLAISIR, Adjoint rayon en alternance -Gestion des commandes -Gestion du personnel et des
plannings -Inventaire -Mise en place d'offres promotionnelles -Gestion des linéaires

2008 – 2010
LECLERC BOIS D'ARCY, Adjoint rayon en alternance -Gestion des commandes -Négociation avec les
fournisseurs -Gestion des linéaires -Inventaire

2006 – 2007
RESTAURANT LE ONE UP, Adjoint gérant en alternance -Négociation fournisseurs -Gestion des stocks
-Fixation des prix -Gestion de la salle et de la caisse

Langues

- Italien - langue maternelle, Anglais - scolaire, Espagnol - scolaire parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Informatique : Maîtrise de Word, Excel, PowerPoint, InfoPath, Outlook, CRM (Expert)

Permis

Permis de conduire
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