
Zeyneb G. - Née en 1989
92500 Rueil-malmaison
2 ans d'expérience
Réf : 1309041141

Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Bâtiment.

Formations

2011 : Formation dans la prospection, vente par téléphone chez ALLIANZ
2009-2011 : BTS management des unités commerciales en alternance
2008-2009 : Baccalauréat littéraire

Expériences professionnelles

2012
Téléconseillère en Assurance SOLLY AZAR (75) - Émission et réception d'appels des particuliers et
professionnels - Souscription d'assurances automobile

2009_2011
COMMERCIALE LAFONT PRESSE (92) - Réception et émission d'appels des professionnels -
Réapprovisionnement des magazines aux professionnels

2012_2013
Hôtesse d'accueil standardiste DANONE EAUX FRANCE - Réception et émission d'appels - Réception et envoi
de colis - Réservation de Taxi - Gestion du courrier - Traitement de mails - Archivage des dossiers

Atouts et compétences

CONSEIL
- informer, assister et conseiller les clients
-créer un climat de confiance
SECRETARIAT	
- Gestion planning des salles de réunion
-Préparations des dossiers clients
-Traitement de courrier : rédaction et saisie des contrats, propositions commerciale.
-Création de tableau : statistiques commerciales
DEVELOPPEMENT COMMERCIALE	
- Prise de rendez-vous
- Prospection et suivi des clients

VENTE
- Atteindre des objectifs de ventes
- Vente d'abonnement sur Internet

INFORMATIQUE
Logiciel spécifique : IRISS PASS
WORD, EXCEL, POWER POINT, OUTLOOK (Expert)

Permis



Permis de conduire
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