
Virginie C. - Née le 23/01/1980
01480 Frans
13 ans d'expérience
Réf : 1510261502

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Rhone Alpes, dans les Services Commerciaux.

Formations

2002 : Niveau BTS d'Assistante de Gestion PME-PMI Ecole Team PME, Villeurbanne (69)
2000 : Baccalauréat Professionnel Secrétariat
Lycée Notre-Dame, Villefranche sur Saône (69)

Expériences professionnelles

Juillet 2002 à ce jour 
CONTRAT A DUREE INDETERMINEE Assistante Commerciale et Administrative Disprodal à Genay

Octobre 2000 à juin 2002 
CONTRAT EN ALTERNANCE Assistante Administrative Liséor, 69 Lyon

Langues

- Anglais parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Télévente
Accueil physique et téléphonique
Gestion des devis, des commandes, de la facturation et des litiges clients
Gestion des relances, des mises à jour des conditions clients
Gestion de la logistique 
Secrétariat classique (courriers, archivages)
Encaissement des règlements clients 
Gestion des stocks

Maitrise du Pack Office (Word, Excel, Access, Powerpoint), Internet, Hélios (Expert)

Permis

permis B 

Centres d'intérêts

- Equitation, ski, natation, lecture
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