Olivier M. - Né en 1970
33490 Verdelais

22 ans d'expérience
Réf: 1612111125

Directeur des opérations de manutention / chef de site de mines
equipements et services

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, en Aquitaine, dans I'Administration et juridique, le Génie Civil et Travaux Publics,
I'Environnement.

Formations

- 1996 -1997 Ecole Supérieure et d'Application du Génie (ESAG), Angers (49)
[J travaux publics, infrastructures, chantiers explosifs, construction de ponts

- 1988-1991 Licence de droit, Poitiers (86)
[ civil / administratif / pénal, droit des sociétés / droit du travail

Expériences professionnelles

08/2014 - 09/2016

Directeur des opérations de Manutention Guinéenne (JaDelmas), Conakry (Guinée). 85 salariés. [
développement des ventes d'équipements et le SAV d'un dealer Caterpillar (+60% en 2 ans) [ fort
développement de I'activité 'centrale électrique' [ négociation et début des contrats de maintenance avec les
Telecom, dont Chinois [1 doublement de I'activité location machines [ implication directe dans la gestion des
clients stratégiques privés et publics des 3 Business Units (Mines, TP, Energie) [ tracking des appels d'offres
nationaux et internationaux [ mise en place du service marketing (coordinateur marketing, plans,
publireportages, etc...) [0 suivi de la satisfaction clients (survey Caterpillar et mise en place de plans d'actions
généraux et spécifiques) [1 début des process Customer Experience Management (] suivi des rapports
hebdomadaires du CRM (] animation des réunions hebdomadaires et mensuelles commerciales et services
support [J réhabilitation des infrastructures de la Direction Technique, des ateliers et du magasin logistique [
mise en place de la formation technique interne (niveau de base et tutorat) [ mise en place de la gestion
technique par 'product link' [1 redéfinition et mise en place de la stratégie pricing des piéces [J gestion en back
office du site de Sangaredi et mise en place des mutualisations des ressources humaines, logistiques et
techniques [0 membre du CCEF Guinée

01/2014 - 07/2014

Chef de site de Mines Equipements et Services (JaDelmas), Conakry (Guinée). 80 salariés. [ assurer la
disponibilité technique a +90% de la flotte Caterpillar sur une mine majeure en 7/24 7 suivi de la flotte par
'Equipment management' (planification et entretiens préventifs) [1 gestion du contrat 'full marc' du client
(planification reconditionnement et approvisionnements pieces) [ participation aux réunions opérationnelles et
techniques organisées par le client minier

08/2013 - 12/2013

Stage de reconversion chez JaDelmas [ rattaché au directeur technique de Saudequip (Dakar) : suivi des
reconditionnements majeurs et préparation des journées locations - occasion [ rattaché au chef de site sur la
mine de Tasiast - Mauritrac (Mauritanie) : introduction aux process miniers et participation aux réunions
journalieres et hebdomadaires

08/2009 - 07/2013



officier formation puis officier pilotage au 17e régiment du génie parachutiste, Montauban (82) I planification
des activités d'instruction et d'entrainement, établissement des programmes, mise en place du sourcing et
contrbler [J préparation des grands exercices régimentaires et des chantiers TP (reprofilage de zones de
largage et de parachutage a Pau et a Caylus (200 000 m?), création de champs de tir et pistes (3 000 m) a
Carcassonne et Tarbes, achat de matériaux) [] évaluation du niveau opérationnel et structurel du Régiment [J
suivi des indicateurs d'activité (KPIs), les outils de pilotage et préconisations au commandement [ déployé en
Afghanistan a plusieurs reprises (officier génie et mentoring d'un bataillon Génie Afghan) : [J dépollution
pyrotechnique (bombes artisanales) permanente des axes logistiques et opérationnels [ chantier de déminage
de 3 zones de stationnement en milieu rural et industriel (80 000 m?) [ création de 3 postes militaires avancés
(terrassement, abris zone vie, murs de protection, tours de gardes, réseaux électriques), durcissement
d'infrastructures

08/2005 - 07/2009

- officier affaires civilo-militaires au corps de réaction rapide - France, Lille (59) [0 planifier et conduire des
projets/opérations CIMIC avec les organisations internationales de I'ONU et d'ONG majeures ou avec les
structures étatiques (1 déployé au Liban et au Tchad : [ projet de remise en état de 25 000 m de lignes HT avec
autorités et entreprises locales [ projet de remise en condition de 2 000 m de canalisations d'eau avec autorités
et entreprises locales 1 projet de remise en service de 2 puits en coopération avec la 'Lyonnaise des eaux' [
projet d'élevage et d'agriculture avec le FAO 01/1993 - 07/2005 - chef de section génie puis commandant d'unité
d'instruction au 31e régiment du génie, Castelsarrasin (82) et au 15e régiment du génie de I'air, Toul (54) [
Commander une unité comptant jusqu'a 300 personnels [1 Réhabilitation des pistes d'aviation des bases
d'Orléans et de Nancy [J Création d'un taxiway de la base de Colmar / création d'une déchetterie [ déployé en
ex Yougoslavie et en Cote d'ivoire a plusieurs reprises : [ création de routes et pistes en milieu montagneux
avec mise en oeuvre d'explosifs [ création de carriére dans la zone de Sarajevo [ remise en condition
opérationnelle de la piste d'aviation de Mostar (50 000 m? béton)

Langues

- Anglais courant parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

- Gestion / Management

&#61656; IManager par I'exemple, la communication et le développement inter-culturel

&#61656;1Proposer la stratégie commerciale et opérationnelle

&#61656;]Préparation du budget annuel et proposition N+5

&#61656;Suivre les KPIs et animer les conseils de gestion trimestriels (revue des objectifs et des plans d'action)
&#61656; 1Diriger les opérations d'un dealer Caterpillar et assurer le suivi des clients majeurs (100 personnels, 200
clients

&#61656;( Intégrer la satisfaction client

&#61656;1Suivre les plans de carriére des potentiels

&#61656; Mener les négociations syndicales

&#61656; 1Pragmatique, Homme de terrain, esprit de synthése

- Mines / Travaux publics / Génie civil

&#61656;1Assurer la disponibilité technique des équipements
&#61656;Créer des plateformes aéronautiques, des routes, et des ponts
&#61656; JExploiter des carriéres

-JEnvironnement

&#61656; IReéaliser les relevés topographiques, piquetages de chantier
&#61656;1Laboratoire des sols

&#61656; 1Mettre en oeuvre des explosifs

&#61656;1Créer ou durcir un batiment / réaliser les réseaux (Expert)

Centres d'intéréts

- Moto, VTT, péche, bricolage
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