
Marianne A. - Née le 05/09/1962
94200 Ivry Sur Seine
13 ans d'expérience
Réf : 1703011736

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Bâtiment.

Formations

1980 : Brevet De Technicien Modéliste, Styliste

Expériences professionnelles

07/2017 - 10/2020 :
Assistante Commerciale chez Société Holley Duran sur Vincennes (94)
De Juillet 2017 à Octobre 2020
- Gestion appels clients- Gestion des mails
- Gestion du planning dépannage plomberie (logiciel interne)
- Gestion des urgences
- Prise de rendez-vous
- Constitution des feuilles d'interventions
- Compte rendu d'intervention
- Relance et suivi des rendez-vous
- Gestion des relations avec les syndics pour suivi des interventions.

06/2003 - 2017 :
Assistante commerciale chez Entreprise Clauzin, Couverture Et Plomberie 
- Gestion appels clients - Gestion du courrier
- Gestion du planning, (Visual planning)
- Constitution de dossier client en vue d'un rendez-vous
- Devis d'après feuille d'intervention, déboursé, factures, (Onaya)
- Relance et suivi devis
- Commande et suivi de commande, (Excel, Word)
- Négociation prix avec fournisseurs
- Gestion suivi Velux Contact Pro
- Vérification et suivi équipements sécurité des techniciens
- Gestion du parc automobile 

02/1992 - 05/2003 :
Responsable rayon tissus ameublement, papiers peint, accessoires et décoration chez St Maclou, Tissus,
Décoration, Tapis, Moquette 
- Vente, visite en clientèle, métré et réalisation devis sur mesure
- Suivi commande, réception et installation rideaux chez client
- Gestion rayon, facture, création décoration d'intérieur et vitrine  

09/1990 - 12/1991 :



Création de chapeaux avec modiste

08/1984 - 09/1990 :
Responsable de magasin de fils à tricoter et création de mon magasin chez Magasin Fils à Tricoter
- Choix des collections, commandes, vitrines, tenue comptabilité.
- Création modèles pulls, pantalons, jupes tissues
- Cours de tricot

04/1982 - 07/1984 :
Employée de bureau chez Silec, Câble Et Signalisation 
Offre de prix, classement etc

Centres d'intérêts

Histoire de l’art et du costume, peinture, dessin, création et décoration, cinéma, natation, marche à pied
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