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Technicien hotliner / technicien d'assistance en informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en PACA, dans le Bâtiment.

Formations

2017 : Afpa - Istres
2014 : Caces 1,3,5
2012 : BTS Communication - Lycée Saint-Exupéry
2010 : Bac Littéraire - Lycée Toursainte

Expériences professionnelles

2017
Technicien Hotliner - Services-it - Marseille • Préparation de Postes, Etats de parc, appel entrant et sortant,
intervention sur site, vérification des sauvegardes Opérateur de saisie Informatique - La Banque Postale -
Marseille • Assistance bureautique, utilisation de POST-IT, du portail Dsem et réponse mail

2016
Technicien d'Assistance en Informatique (stage) - Mairie de Gardanne • déploiement de PC/ Installation et
Paramétrages d'ordinateur

2013
Agent de surveillance des salles - Musée des Beaux-Arts- Marseille • Surveillance et protection des oeuvres mis
en valeurs dans l'exposition et accueil du public

2011
Chargé de communication (stage) - ONG Humaniterra- Marseille • Mission de communication Humanitaire /
Traitement de texte sur exel Assistant graphique (stages) - CPCAM - Marseille • Création graphique d'un
catalogue pour le C.E de l'entreprise

Langues

- •	Anglais : bon  •	Italien : notions parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

•	Prospection internet				
•	e-mailing
•	Création de newletters
•	Création pages HTML
•	Mise à jour internet
•	Connaissance de Windows  server 
•	Mise en place et sécurisation de réseaux 
•	Veille informatique
•	Réparation d'un PC, pris e en charge d'une demande de clientèle 				
•	Maîtrise des outils bureautiques  (Expert)



Permis

B

Centres d'intérêts

- •	Passionné  de  Football
•	Pratique  de  la  Musculation  quotidienne
•	Amateur  de  cinéma  et  de  lecture
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