
Nicolas T. - Né le 00/02/1983
07800 St Laurent Du Pape
13 ans d'expérience
Réf : 1712280617

Responsable materiels maritimes et fluviaux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Rhone Alpes, dans le Bâtiment.

Formations

2003 BTS TRANSPORT ET LOGISITQUE
ATTESTATION DE CAPACITÉ TRANSPORT MARCHANDISES, TRANSPORT DE VOYAGEUR,
COMMISSIONNAIRE TRANSPORT
2001 BAC STT ADMINISTRATIF

Expériences professionnelles

2014-2017
Chef de centre (ingénieur) - TNT EXPRESS NATIONAL Responsable de 3 sites (Avignon, Valence, Sisteron).
Gestion RH, gestion de budget, gestion et achat sous-traitance, amélioration continue de la productivité et de la
qualité. Animation de réunions d'encadrement. planification de l'activité et mise en adéquation des ressources.

2008-2009
Opérateur service client Dublin (Irlande) En relation téléphonique avec les clients francophones professionnels
ou particuliers. Résolution de problèmes liés aux expéditions internationales (douane, retard, suivit des colis),
prise de commande, gestion des réclamations

2007-2008
Affréteur - GDE ENVIRONNEMENT Gestion d'une flotte de 30 tractionnaires affrétés et de 10 chauffeurs
internes. Expédition par train, barge et conteneur en international

Langues

- Anglais : Correct / Italien : Notions parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Gestion :
- Projets
- Parc véhicules
- RH
- Budget

Qualité :
- Suivi et analyse des indicateurs
- Amélioration continue (Lean)
- Mise en place de plan d'action

Administratif :
- Gestion et suivi des demandes
- Conception de dossier



- Relation avec les organismes règlementaires

RH :
- Animation réunion avec les IRP (DP, CE,
CHSCT)
- Adaptation des équipes en fonction de l'activité
- Entretien annuels (Expert)

Permis

B, bateau à moteur côtier
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