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Conseiller clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2015-2016 Master 2-Gestion du Patrimoine et Gestion Privée
Pôle ESG-Ecole Supérieure de Gestion et de finance, Titre certifié Niveau 1 reconnu par l'Etat
2014-2015 Master I- Droit notarial immobilier et patrimonial
CUFR-Champollion-Université Toulouse 1
2010-2013 Licence-Banque et Assurance
2010 Bac L2

Expériences professionnelles

2017
Conseiller Clientèle Middle Office- Banque Populaire  Conseils et ventes de Produits  Accueil téléphonique et
Prise de rendez-vous  Traitement des réclamations des clients

2016
Conseiller en Assurance- CREDIXIA  Elaboration et gestion des contrats d'assurance  Gestion des
conformités des dossiers de crédits  Suivi des clients  Mise en place des procédures écrites Télé enquêteur -
LDB LOFFLER GMBH  Sondage de satisfaction  Transfert des demandes de la clientèle aux concessions

2012-2013
Agent commercial- Idéal Numérique (signalisation)  Vente de matière première aux entreprises prestataires 
Elaboration de candidature pour gagner des appels d'offres

Langues

- Anglais : intermédiaire  parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

- Bonne maîtrise du droit et de la gestion du patrimoine
- Bonne maîtrise des produits de la bancassurance
- Bonne maitrise du droit des contrats et du droit fiscal
- Bonne maitrise des techniques commerciales 
- Maitrise de la gestion d'actif
- Bilan Patrimonial
- Etablir un montage financier
- Logiciels maitrisés: Word Excel PowerPoint windows, Atlas Bank, Delta Bank, Sage 100, Big Expert (Expert)

Permis



B

Centres d'intérêts

- Centre Mamichou (cours particuliers à des enfants défavorisés)
Cinéma, Football , lecture, musique
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