Ouissam B. - Née

93210 La Plaine St Denis
8 ans d'expérience

Réf : 1807190718

Assistante polyvalente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, en lle de France, dans les Services Commerciaux.

Expériences professionnelles

2016 a ce jour

TESSI, Secteur Télécommunications Pantin, Poste occupé : Gestionnaire de production Missions et taches
réalisées : « Création et déménagement de lignes pour le compte de SFR dans le cadre d'un déploiement d'un
contrat pour clients en B to C. » Suivi de commandes. ¢ Réception appels clients, identification de besoin et
résolution réclamation

2013-2015

BWS, Secteur Télécommunications Paris, Poste occupé : Assistante commerciale Missions et taches réalisées :
* Prise de rendez-vous pour société spécialisée dans les solutions Voip/Fixe/Data pour clients en B to B. » Mise
a jour des plannings, confirmation de RDV auprés des clients

2010-2013

SCT TELECOM, Secteur Télécommunications St Denis, Poste occupé : Téléprospectrice Missions et taches
réalisées : « Prospection clients et prises de rendez-vous commerciaux pour une société spécialisée en courtage
en téléphonie

2009
VERBAUDET, Secteur Habillement Paris, Poste occupé : VENDEUSE Missions et taches réalisées : * Accueillir
et conseiller le client. « Réassort, rangement.

Atouts et compétences

* Accueillir et conseiller le client

* Prospection clients et prises de rendez-vous commerciaux pour une société spécialisée en courtage en téléphonie
* Prise de rendez-vous pour société spécialisée dans les solutions Voip/Fixe/Data pour clients en B to B.

» Mise a jour des plannings, confirmation de RDV aupres des clients (Expert)
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