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Téléconseiller / attaché commercial / apporteur d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

BTS BANQUE (alternance), 2015
IFCV － Levallois, France
Baccalauréat professionnelles Commerce, 2012
Lycée George Guerrin － Neully-sur-seine, France

Expériences professionnelles

Mars 2018 – Mai 2018
Téléconseiller (démarchage) QUALIONE Démarchage de professionnelle (mise en contact avec des chargé
d'affaires bancaires)

Novembre 2017 – Février 2018
Apporteur d'affaires EDISON SERVICES Commercial (Prospection téléphonique) au sein d'une PME qui met en
relation Artisan et clients (Professionnelles/ Particuliers)

Novembre 2016 – Mai 2017
Téléconseiller SITEL (Portugal) Téléconseiller au sein d'un centre d'appel basé a Lisbonne Accueil téléphonique
et résolution de problème technique

Mars 2016 – Juin 2016
Conseiller Accueil Société Générale Accueil physique et téléphonique de la clientèle, orientation vers les DAB.
Traitement des opération courantes, remise de MDP. Commercialisation de produit

Octobre 2013 – Juillet 2015
Attaché commercial HSBC Formation BTS Banque au sein de l'entreprise HSBC France (Alternance). Accueil
Physique et téléphonique de la clientèle, prise en charge, support montage crédit conseiller, mise en place
d'action commerciale

Septembre 2012 － Juil 2012
Conseiller Accueil Société Générale Formation BTS MUC au sein de l'entreprise Société générale (Initial).
Accueil client, traitement des opération courantes : virement, remise de chèque, retrait, dépôt

Décembre 2011 －Mars 2012
Conseiller en Vente

Langues

- Anglais: Billingue parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences



Téléconseiller
Apporteur d'affaires
Conseiller Accueil
Attaché commercial
Informatique : SAP, maîtrise des logiciels du pack office (word, excel, powerpoint) (Expert)
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