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Technicien de maintenance automatisme / responsable de service
après-vente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Rhone Alpes, dans le Bâtiment.

Formations

2012-2013 Ecole sup. Supinfo Lyon : Formation Expert informatique (niveau BAC +5)
2009 LNE Nîmes : Formation et habilitation auditeur qualité ISO 9001 : 2008
2008 LNE Trappes : Formation et habilitation responsable métrologique
2006 AMGI SAS Trappes: Formation et habilitation coordinateur qualité
2004 AMGI SAS Trappes: Formation management de personnel
1997-1999 Lycée A. Musset Lyon : BAC Professionnel maintenance des systèmes mécaniques automatisés
1998 Lycée F. Faÿs Lyon : Brevet national de secourisme
1996-1998 Lycée F. Faÿs Lyon : BEP de maintenance des systèmes mécaniques automatisés
1995 Collège B. Secours Lyon : Brevet des collèges

Expériences professionnelles

2000 à ce jour
Responsable de service après-vente électronique et informatique - Société Broutechoux  Création du service,
recrutement et coordination du personnel  Commercialisation de produits et services en clientèle  Formateur
et examinateur du diplôme d'état de certification d'aptitude climatisation  Auditeur national et coordinateur
qualité ISO 9001:2008  Responsable métrologie légale  Responsable technique des interventions avant et
après-vente réalisées en clientèle

2013-2015
Fondateur et chef d'entreprise d'une société de commercialisation et conception de progiciels - Société Uxone 
Gestion de la relation commerciale, d'audit, de conseil et technique  Chef de projet (méthode agile), consultant,
développeur, consultant SEO, SEA et SEM  Formation en clientèle des services ou produits commercialisés 
Gestion de l'administratif nécessaire au bon fonctionnement d'une société

2008-2010
Vice-président du comité technique climatisation du groupe national - Société AMGI  Responsable des achats
du réseau national  Rédaction des plans d'audits et de formations  Animation des réunions techniques et
commerciales

1998-1999
Responsable du service fabrication, avant et après vente de serrure électronique - Société Accès Réception des
demandes clientes, coordination du personnel, assistance au service technique

1996-1997
Technicien de maintenance automatisme de sociétés publiques et privées - Société HCL, TCL … Maintenance
préventive et curative de matériel électronique automatisé et informatique

Atouts et compétences



Polyvalence multi techniques
Maitrise des systèmes informatiques
Maitrise des langages de développements et SQL
Stratégie marketing, conduite de projets
Formateur, auditeur, examinateur
Commercialisation de produits et services B to B
Management de personnel, processus RH (Expert)

Centres d'intérêts

- Les voyages dépaysant, l'automobile, le ski et comme passion les nouvelles technologies du développement
informatique
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