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Chef d'atelier

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Rhone Alpes, dans le Transport et Manutention.

Formations

2001 : Bac à CFAI de L'erier sur La Motte-servolex
BAC-PRO Mécanique Automobile

2000 : BEP à CFAI de L'erier sur La Motte-servolex
BEP Mécanique Automobile

1999 : CAP à CFAI de L'erier sur La Motte-servolex
CAP Mécanique Automobile

Expériences professionnelles

11/2017 - 2018 :
Chef d'atelier chez Volvo Trucks Center sur La Motte-servolex
Management d'une équipe de 10 personnes , gestion et traitement Facturation/Garantie suivant les normes
constructeur de l'automobile et du Poids-lourds.
Animation de l'équipe suivant les normes de sécurité et d'hygiène.
Développement de l'activité , du chiffre d'affaire et suivis de la relation avec le constructeur.
Gestion des reportings et suivis des objectifs

04/2015 - 2017 :
Chef d'atelier chez Svi 73 Etoile 73 sur Albertville
Management d'une équipe de 12 personnes , gestion et traitement Facturation/Garantie suivant les normes
constructeur de l'automobile et du Poids-lourds.
Animation de l'équipe suivant les normes de sécurité et d'hygiène.
Développement de l'activité , du chiffre d'affaire et suivis de la relation avec le constructeur.
Gestion des reportings et suivis des objectifs.
Mise en route et développement de l'activité automobile du site.

04/2007 - 2014 :
Chef d'atelier chez Iveco Decarre Savoie sur Saint-baldoph
Management d'une équipe de 8 personnes , gestion et traitement Facturation/Garantie suivant les normes
constructeur.
Animation de l'équipe suivant les normes de sécurité et d'hygiène.
Développement de l'activité , du chiffre d'affaire et suivis de la relation avec le constructeur.
Dépannage 24/24 en complément d'équipe

04/2003 - 2007 :
Receptionnaire atelier chez Garage Vasseur sur Voglans



Réception et accompagnement client .
Traitement des dossier dans le respect des normes constructeur, contrôle des ordre de réparations et de la
qualité

08/1996 - 2003 :
Apprentissage + Mécaniciens chez Volvo Trucks Center sur La Motte-servolex

Atouts et compétences

Bonnes compétences en matière de Établissement de relations avec les clients communication Résolution des
plaintes Animation et gestion d'un service intégral Suivis des objectifs Gestion administrative (garantie/facturation)

Permis

Permis Permis B, Permis C
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