
Nina M. - Née
93270 Sevran
1 an d'expérience
Réf : 1910191916

Secretaire / hotesse d'accueil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Administration et Juridique.

Formations

2017 : Bac
METIER DE LA MODE ET DU VETEMENT - BAC OU ÉQUIVALENT - HABILLEMENT

2016 : CAP
METIER DE LA MODE ET DU VETEMENT - CAP, BEP OU ÉQUIVALENT
- HABILLEMENT

Expériences professionnelles

04/2019 à ce jour :
HoTESSE D'ACCUEIL chez Pole Emploi
Accompagnement administratif,
Accueil,
Gestions des appels téléphoniques,
Gestions du courrier.
Savoir gérer le stress, avoir un bon relationnel et être apte a orienter une personne selon la/ les demandes

07/2017 - 2017 :
FACTRICE chez La Poste
Tri courrier, distribution, contact client

Atouts et compétences

Accueillir une clientèle
Assurer un accueil téléphonique
Etudier une demande client
Modalités d'accueil
Orienter les personnes selon leur demande
Outils bureautiques
Renseigner un client

Centres d'intérêts

Artiste peintre, Moto
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