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Animatrice qse / chargee de clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2019 : Bac +5 à IAE - Université Paris 1 Panthéon Sorbonne
MASTER 1 MANAGER PARCOURS QSE

2018 : Bac +3 à ESQESE sur Paris
LICENCE 3 ANIMATEUR QSE

2017 : 
Certificat de compétences de citoyen de sécurité civile

2008 : Bac +2 à Lycée Flora Tristan sur Noisy-le-grand
BTS ASSISTANT DE DIRECTION

2006 : Bac à Lycée St Laurent La Paix Notre-Dame sur Lagny-sur-marne
BAC STT SPECIALITE ACC

Expériences professionnelles

09/2018 - 2019 :
APPRENTIE RESPONSABLE QSE chez Cstb
- Analyse des accidents du travail
- Plan d'actions suite AT
- Mise en place de la traçabilité et de la gestion des produits chimiques du site
- Observation des conditions de travail des salariés
- Management des référents sécurité (22 personnes)
- Animation réunions
- Mise à jour du DUER

09/2017 - 2018 :
ANIMATRICE QSE chez Onet Parc De Loisirs
Sécurité
- Création et animation de formations sécurité
- Amélioration continue,
- Analyse des accidents de travail
- Suivi des vérifications
réglementaires (matériel, véhicules, habilitations)
- Elaboration de plans de prévention
- Relations fournisseurs/prestataires
Qualité
- Contrôles qualité (prestations de nettoyage réalisées) selon cahier des charges du client Disneyland Paris
- Mise en place et suivi du plan d'amélioration continue et fiches d'anomalie



- Réalisation d'instructions de travail
- Animation réunions
- Relations client

10/2016 - 2016 :
CHARGEE DE CLIENTELE chez Toyota Material Handling

10/2011 - 2016 :
CONSEILLERE COMMERCIALE chez Groupe Renault - Rci Banque
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