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Responsable secteur / conseillere commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Centre-Val de Loire, dans les Services Commerciaux.

Formations

2004 : Bac +2
BTS Assistante de Direction, (obtenu par V.A.E)

1995 : Bac Pro
Bac Pro Bureautique Gestion Administrative et Secrétariat

1993 : BEP
BEP/CAP Communication Administrative et Secrétariat

Expériences professionnelles

2016 à ce jour :
Conseillère Commerciale en réception chez Domitys sur Blois

1996 - 2016 :
Responsable de Secteur chez Admr Du Loir Et Cher sur Blois

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Office, Edeal, Mozaik, Formview

Atouts et compétences

Domaine Ressources Humaines / Gestion de secteur (350 clients) :
• Evaluation des besoins, mise en place des prestations, contrôle qualité, montage et suivi des dossiers de
financements,
• Manageur d'une équipe (90 personnes) : Animation, gestion des plannings, gestion des conflits,
• Entretiens Professionnels Individuels, Identification des besoins de formation, 
• Coordination de la logistique d'intervention,
• Communication interne ascendante et descendante,
• Accueil physique et téléphonique, entretiens/Conseils, organisation de réunions,
• Mise en place de tableaux de bord, mise à jour de bases de données

Domaine Commercial :
• Accueil des prospects, visites de la résidence, évaluation des besoins,



• Commercialisation locative de l’établissement,
• Négociation commerciale et vente de services, de séjours temporaires,
• Gestion des contacts avec les différents organismes et interlocuteurs extérieurs,
• Gestion du suivi administratif de l’activité commerciale de la résidence,
• Reporting auprès de la direction de la résidence et des services commerciaux du siège et mise en oeuvre de
l’ensemble des actions commerciales.
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