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Technico-commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2016 : Bac +2
BTS TECHNICO-COMMERCIAL - Option industrie

2014 : Bac +2
BTS MANAGEMENT DES UNITES COMMERCIALES

2013 : Bac
BAC PROFESSIONNEL EEEC

Expériences professionnelles

09/2018 a ce jour:

RESPONSABLE TECHNICO-COMMERCIAL chez CoopErative A3s (contrdle Technique)

Creéation du service commercial (plan action commercial, indicateur, comptabilité analytique, objectif)
* Création des diverses procédures commerciales

* Encadrement d'une équipe (2 commerciaux et 1 assistant commercial)

» Gestion des conflits internes et externes

» Mise en place de différents partenariats

+ Création d'une boutique en ligne

* Fidélisation et prospection

12/2017 - 2018 :

TECHNICO-COMMERCIAL ITINERANT chez Sonepar (distribution De Matériel électrique)
Développer son portefeuille

* Augmenter le CA et la Marge

* Conseiller le Client sur les différentes solutions

* Apporte d'expertise

* Répondre a des appels d'offre

» Gérer l'approvisionnement et la politique de prix

09/2017 - 2017 :

COMMERCIAL chez Odelec Sx Nollet (distribution De Matériel électrique)
Vente au comptoir

» Gestion des commandes, des stocks et des litiges

* Conseille le client

* Mise en place des promotions

* Prospection

» Réalisation de devis



10/2016 - 2017 :

CHARGE DE RELATION CLIENTELES chez Suez (fournisseur D'énergie)
Gestion du service relation client, des litiges et du SAV

* Creation de procédure pour un nouveau logiciel de CRM

* Promotion des produits et services complémentaires

Langues

Anglais (Oral : bonnes notions / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Analyser les résultats des ventes

Etablir un contrat de vente

Outils bureautiques

Techniques commerciales

Négocier un contrat

Suivre la réalisation d'une prestation technique
Techniques d'animation d’équipe

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Basket-ball

Lire

Nouvelles technologies
Voyages
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