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Chargée d'assistance technique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Administration et Juridique.

Formations

2019 : Bac +3 à Université Paris 13 sur Villetaneuse
Licence de Psychologie mention : psychophysiologie
 Etude des mécanismes psychiques et mentaux

2013 : Bac à Lycée Carcado Saisseval sur Paris
Baccalauréat Technologique STSS Sciences et Technologies de la Santé et du Social mention assez bien
 Etude des systèmes de santé et de leur méthodologie, biologie et physiopathologie humaine avancée

2011 : BEP à Lycée Jacques Monod sur Paris
Brevet d'étude Professionnelles spécialité : Carrières Sanitaires et Sociales,
Soins et sécurité de la petite enfance (puériculture) & technique de prévention et de sécurité

Expériences professionnelles

10/2019 - 2019 :
Chargée d'assistance technique chez Fidelia Assistance Groupe Covéa sur St-cloud
Réception des appels d'assurés en panne ou accidentés
 Mise en place de garanties en fonction du contrat d'assurance véhicule
 Conseiller et orienter l'assuré en collaboration avec l'agence d'assurance

01/2018 - 2018 :
Agent de tri-routage chez Entrepôt Stp Viapost sur Chelles
 Aménagement et tri des colis selon, la taille et la destination
 Scan et stickage des produits puis transfert
 Correction des codes erronés (erreur codage)

06/2017 - 2017 :
Préparatrice de commande chez Entrepôt Westwing sur Gonesse
Préparation de colis
 Vérifier les différentes pièces de la marchandise

12/2011 - 2011 :
Stage Aide-soignante, service médecine interne chez Hôpital Bichât-claude Bernard sur Paris
 Accueil, administration, et installation des patients
 Exécution des soins quotidiens (températures, tension…)
 Participation au staff hebdomadaire
 Coordination médecin-infirmier-labo/radiologie



03/2010 - 2010 :
Stage Auxiliaire de puériculture chez école Maternelle Lecomte (petite/moyenne/grande Section) sur Paris
 Accueil enfants/parents
 Collaboration aux projets pédagogiques 

02/2010 - 2010 :
Stage Intervenante, résidence médicalisée pour personnes âgées chez Mairie De Paris sur Paris
 Soins médicaux sous la surveillance de l'infirmière
 Accompagnement dans les tâches et les démarches administratives
 Aide à la collation
 Conseil et accompagnement des résidents

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté), Arabe (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Chargée d'Assistance Technique

Centres d'intérêts

Voyage
Sport
Cinéma
Lecture
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