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Manager dispatcheur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, à tout le département Hauts-de-France, dans le Transport et Manutention.

Formations

2011 : Bac +2 à AFT-IFTIM
BTS LOGISTIQUE

2011 : Formation à IFOCOP
QHSE (qualité hygiène sécurité environnement) niveau 2

2010 : Bac Pro à Lycée AFT-IFTM
BAC PROFESSIONNEL LOGISTIQUE

Expériences professionnelles

08/2016 à ce jour :
Manager Dispatcheur/Exploitant transport chez Amazon sur Le Blanc Mesnil
 Affectation des routes aux chauffeurs
 Planification des tournées de livraison
 Gestion des litiges clients
 Action préventive et curative
 Etablissement et mise en place des procédures de livraison
 Audit chauffeur sur les procès livraison et sécurité
 Suivi des chauffeurs via logiciel cortex

08/2015 - 2016 :
Manager Dispatcheur chez Cogepart sur Clichy-sous-bois
 Dispache produits alimentaires (CARREFOUR)
 Relance clients
 Prise et suivi des commandes
 Gestion des litiges et planification des routes

07/2013 - 2014 :
Gestionnaire de Stock chez Club Bureautique sur Guyancourt
 Gestion des stocks et optimisation des routes
 Préparation des commandes
 Planification tournée.
 Chauffeur livreur (région parisienne et province)

12/2011 - 2013 :
Gestionnaire de Stock chez Abm Pharma sur Mantes La Ville
 Gestion des stocks.



 Magasinier chauffeur livreur
 Contrôle qualité réception et expédition

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : bonnes notions / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

	Affectation des routes aux chauffeurs
		Planification des tournées de livraison
		Gestion des litiges clients
		Action préventive et curative
		Etablissement et mise en place des procédures de livraison
		Audit chauffeur sur les procès livraison et sécurité
		Suivi des chauffeurs via logiciel cortex
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