élodie A. - Née
31650 Auzielle

5 ans d'expérience
Réf : 2005271655

Vendeuse/responsable d'agence

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans les Services Commerciaux.

Formations

2014 : Bac Pro
Baccalauréat professionnel Commerce

Expériences professionnelles

06/2016 a ce jour :

Responsable d'agence chez Maison De La Peinture

= Restructuration d'agence

= Développement d'analyse et stratégie commerciale

= Manager une équipe

= Animer et dynamiser les ventes

= Gestion d'agence (achats, administratifs, entretiens,..)

04/2016 - 06/2016 :

Secrétaire/Standardiste chez Auto-secours

= Gestion d'un standard (accueillir, filtrer, transmettre, prise de rendez-vous, renseigner,..)
= Maitrise logiciel facturation (assurance et particulier)

= Gestion de mission (réception, compléter et transmettre vers les dépanneurs)

07/2014 - 12/2015 :

Vendeuse comptoir chez Sarl Tg Décoration Franchise Couleurs De Tollens
= Implantation de rayon et information (PLV, ILV, étiquettes)

= Préparation et réalisation d'inventaire

= Orienter et conseiller la clientéle

= Réalisation d'évenement (en collaboration avec le gérant)

07/2012 - 07/2014 :

Contrat d'apprentissage Vendeuse

= Approvisionnement des rayons

= Réalisation de cartes invitation événementiel

= Entretiens des locaux

» Préparation des commandes (clients et d'achats)

Langues

Anglais (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)



Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

= Organisation

= Compartimenter

= Cibler les besoins

= Relation client

= Service client

= Proposition de vente
= Négociation de tarif

= Fidéliser la clientéle

Permis

Permis B
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