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Responsable pole numerique 3d

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans l'Ingenierie.

Formations

2010 : Bac +4 à ISAT : Institut Supérieur de l'Automobile et des Transports sur Nevers
Ecole d'ingénieur en 3e et 4e année

2006 : Bac +2 sur Issy-les-moulineaux
BTS Conception de Produits Industriels

Expériences professionnelles

2014 - 06/2020 :
Formateur et Installateur en solutions 3D Multi-disciplinaire sur Toulouse
Dès 2014, étant utilisateur principal des technologies liées au prototypage rapide tout en mettant en avant mes
qualités pédagogiques, je deviens formateur et installateur et support SAV, tout en gardant la partie
Responsable pôle numérique.
J'intercède donc à la mise en place d'un nouvel équipement chez un client et assure la formation du matériel ou
logiciel demandée. Les équipements proposés concernent à la fois l'industrie, le médical, l'artistique, le
particulier...
J'assure la mise en place du suivi de formation, ainsi que la hotline liée à la formation.
Missions :
- Prise de contact
- Analyse du niveau technique du client et de ses besoins
- Mise en place d'un plan de formation
- Mise en place de l'équipement chez le client
- Assurer la formation et adapter le discours en lien avec le secteur d'activité (industriel, médical, artistique,
particulier ...)
- Définition d'une méthode de travail et d'un process
- Création de support visuel papier ou video
- Suivi de formation et conseil hotline

2011 - 06/2020 :
Responsable Pôle numérique/ Chargé d'affaires / Concepteur 3D chez Aurore Arka Société De Prestation De
Service Dans Le Prototypage Rapide sur Toulouse
En charge du pôle numérique 3D de la société Aurore Arka regroupant les domaines de la conception,
l'impression 3D, la numérisation 3D, le traitement numérique jusqu'à la fabrication. C'est au sein du bureau
d'études en tant que concepteur, que j'assure la passerelle entre ces domaines tout en assurant la gestion du
projet, la répartition des tâches et le planning. Chaque activité concerne aussi bien des projets techniques,
médicaux, artistiques et bien d'autres ...
J'interviens également au sein de l'équipe commerciale en tant que chargé d'affaires et le conseil client,
technique et technologique. J'ai donc un périmètre d'action allant de l'avant-vente jusqu'à la livraison du produit
fini, intervenant autant dans le technique que l'administratif commercial, mais aussi la gestion de projet, le
contrôle et suivi qualité



(Aurore Arka certifiée ISO 9001)
Missions :
- Chargé d'affaires
- Définition du besoin client
- Interlocuteur priviliégié et suivi client
- Conseiller technique
- Principal utilisateur de l'ensemble des technologies
- Réalisation prestation de l'étude à la conception, de la numérisation à la fabrication
- Pilotage et suivi de projets
- Suivi administratif et Qualité ( Aurore Arka certifiée ISO 9001)
- Relance commerciale
- Force de proposition sur de nouvelles solutions et innovations technologiques

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

Conception 3D, Numérisation 3D,
Impression 3D, Retro-conception
relation client

Centres d'intérêts

Velo Lecture Voyage
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