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5 ans d'expérience
Réf : 2010211733

Commercial / chargé de clientèle

Objectifs

Je suis à la recherche d'un cdd, cdi un stage pour un poste de commercial afin de m'améliorer professionnellement
L'objectif étant de valider mes acquis pour l'obtention du BTS NDRC

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2019 : Formation
Formation Commercial Paris Formation commercial visant à être agent immobilier indépendant

2018 : certificat sur Paris
CQP Certificat de Qualification Professionnel hôte d'accueil, Formation Hôte d'accueil

2013 : certificat à Lycée Bellevue sur Fort De France
Bac Littéraire

Expériences professionnelles

01/2020 - 04/2020 :
Hôte d'accueil chez Penelope sur Paris
Accueillir et diriger le client .Gestion d'un standard en pharmacovigilance. Poste en lien avec le service
commerciale : prise de commande de médicaments et suivi des produits jusqu'à leur arrivé chez le client

12/2018 - 09/2020 :
Agent Immobilier (Indépendant) chez Efficity sur Champigny-sur-marne
Prospection, estimation de biens, prise de rendez-vous. Accompagnement du client de la signature d'un mandat
de vente jusqu'à la signature de l'acte de vente

09/2015 - 08/2016 :
Assistant de gestion chez Garage Bartis sur Fort De France
Gestion de l'entreprise depuis l'accueil du client jusqu'aux déclarations administratives. Suivi des dossiers clients

02/2014 - 12/2014 :
Vendeur chez Magasin Felicité sur Fort De France
Accueil ,orientation et conseil du client. Accompagnement du client jusqu'à son passage en caisse

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Atouts et compétences

Accueil clientèle
Gestion d'un standard
Négociation client
Analyser, détecter un problème ou un besoin d'un client et proposer des solutions
Gérer un portefeuille client
Rédaction mail
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