Joélle Z. - Née en 1970
77100 Meaux

30 ans d'expérience
Réf : 2107221312

Assistante technique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Administration et juridique.

Formations

1989 : Bac +2 a INTS sur Meaux
BTS Action Commerciale

1987 : Bac a Lycée Pierre de Coubertin sur Meaux
Baccalauréat Techniques Commerciales

Expériences professionnelles

2021 - 2021 :

Gestionnaire Epargne Salariale chez Pro Btp épargne sur Noisy-le-grand

Gestion des encours et des retraits anticipés en cas de déblocage pour des motifs autorisés de de I'épargne
salariale. Gestion du téléphone entrant sur les particuliers et entreprises

2019 - 2021 :

Analyste Crédits chez Meilleurtaux.com - Agence Crédits sur Meaux

Analyse et montage des demandes de crédits immobiliers des clients puis présentation aux banques et gestion
des dossiers jusqu'a signature chez le notaire

2019 - 2019 :
Gestionnaire Assurance Déces chez Mgen Gestion Assurance Vie Et Décées sur Paris
Gestion des assurances déceés et déblocage aux héritiers. Souscription des produits d'assurance vie

2015 - 2019 :

Gestionnaire Caution/Assistante de direction chez Mfprécaution Cautions Immobiliéres sur Paris

Création d'une cellule plateforme téléphonique et renfort

Déploiement d'un nouveau systéme informatique pour la gestion du personnel, formation des collaborateurs
Suivi du budget, support a la comptabilité, facturation, préparation des paies, secrétariat

2013 -2014 :
Gestionnaire Caution chez Mfprévoyance Cautions Immobiliéres sur Paris
Montage des dossiers de caution et assurance sur préts immobiliers

2012 -2012:
Responsable administratif chez Ogc Conseils De Gestion sur Thorigny-sur-marne
Mise a jour de I'administration de I'entreprise : Gestion administrative et gestion des contrats, courrier



2008 - 2012 :

Gérante de société chez Auto Sans Permis 77 - Garage Gérance sur Crécy-la-chapelle

Ouverture de 2 nouveaux points de vente

Valeur de I'entreprise doublée en 4 ans

Reprise de la société avec un associé : gestion administrative, gestion du personnel, suivi du CA, veille du
marché, suivi des commandes, comptabilité et trésorerie, participation a des salons

1989 - 2008 :

Conseillere commerciale chez Crédit Agricole Brie Picardie Placements Et Crédits sur Meaux

Objectifs de vente de placements dépassés

Fidélisation de la clientele

Gestion et développement d'un portefeuille clients en agence et sur plateforme téléphonique, ouvertures de
comptes, propositions adaptées de préts et de placements et gestion des risques

Langues

Francgais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Analyste crédit, Assistante de direction et Gestionnaire assurance vie, épargne salariale et IARD : 30 ans
d’expérience

Spécialiste du domaine bancaire : connaissance des crédits et placements, accueil et conseil clients, montage et
gestion de dossiers clients ou administratifs, gestion de portefeuille haut de gamme, comptabilité, évaluation des
risques, élaboration de notes de synthése, gestion du courrier, gestion d’agenda, suivi du budget

Garante d’'un accueil et service de qualité, fiable, rigoureuse, impliquée, je souhaite apporter mon support a une
grande entreprise, afin de mettre a profit mon écoute, mon empathie et mon dynamisme.
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