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Conseiller clientèle en telecom

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Bâtiment.

Formations

2008 : certificat
CQPT France Telecom/Orange en alternance (certificat de qualification professionnel en télécommunication) 

2007 : certificat sur Rennes
BTS MUC Management des unités commerciales

2005 : certificat sur Lannion
Bac Pro Comptabilité (Mention AB)

Expériences professionnelles

01/2013 - 07/2013 :
Chargé de clientèle professionnel chez Bouygues Telecom. Gedis Telecom

10/2010 - 12/2012 :
Ingénieur Commercial chez Iko (distributeur Multi-opérateurs En Télécommunication)

07/2009 - 07/2010 :
Chargé de clientèle Professionnel en Informatique chez Groupe Pc Online, Espagne

11/2007 - 12/2008 :
Chargé de clientèle particulier en alternance chez Orange

09/2005 - 06/2007 :
Conseiller clientèle chez Crédit Agricole

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Expert en Télécoms et réseaux pour les entreprises. 
- Etude de faisabilité technique et financière. (Audit technique de site, respect des budgets alloué)
-Opération de courtage avec mise en concurrence des fournisseurs (Installateurs, Opérateurs de
télécommunications (pro) et  prestataires techniques) 
- Conduite d’entretien auprès des décisionnaires d’entreprises (Directeur Administratif et Financier, Directeur des
Achats, Directeur Comptable…)
-Gestion d’un portefeuille (TPE, PME) avec mise en place d’actions de fidélisation.
-Conseils spécialisés et aides  aux choix des meilleures solutions. 



-Proposition et vente de financement dédié aux télécommunications (Investissement lourd) 
- Définition et mise en oeuvre de plan d’action commercial (Prospection téléphonique et physique)
-Gestion et mise en pace de planning (Déploiement des solutions)
-CA Moyen annuel réalisé : 100K€

Permis

Permis B
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