Gulsum K. - Née en 1993
94480 Ablon-sur-seine

2 ans d'expérience

Réf: 2110211523

Assistante administrative

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2012 : Bac +2 a Lycée G. Brassens sur Villeneuve Le Roi
BTS Management des Unités Commerciales

2010 : Bac a Lycée G. Brassens sur Villeneuve Le Roi
Baccalauréat Sciences et Technologies de la Gestion spécialité Mercatique

Expériences professionnelles

08/2012 :
Employée Libre-Service chez Leclerc sur Orly
Mise en rayon/Etiquetage/Informer la clientéle

12/2011 - 04/2012 :

Chargée d'Accueil - Auxiliaire de Vacances chez Banque Lcl sur Orly / Choisy Le Roi
Accuelllir et informer la clientéle/ Appels téléphoniques

Traitement des opérations bancaires (virements, prélévements)

Remise des chéquiers, cartes bleues, cartes de retraits

12/2011 - 01/2012 :

Hotesse d'Accueil Stagiaire chez Toysr'us sur Thiais
Accueillir et informer la clientéle /Appels téléphoniques
Traitement des échanges / Remise des produits

08/2011 :

Chargée d'accueil chez Cabinet D'avocat sur Paris
Accuelllir la clientéle / Prise de rendez-vous
Gestion des appels téléphoniques

12/2010 - 05/2011 :

Assistante Commerciale Stagiaire chez Bonna Sabla sur Villeneuve Le Roi
Traitement des appels téléphoniques

Réalisation des factures et des devis

Langues

Turc (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Atouts et compétences

Chargée d’accueill
Traitement des appels téléphoniques
[1[1Réalisation des factures et des devis

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Pratique de la natation et du badminton
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