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Asp-annonceur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Génie civil et travaux publics.

Formations

2021 : Formation
Formation TESM ASPANNONCEUR

2011 : BEP
BEP Vente et relation Client

2011 : Bac Pro
Bac Pro Vente et relation Client

Expériences professionnelles

01/2020 à ce jour :
Back up opérateur chez Campfil
Back up du superviseur de production j'effectue de la polyvalence sur l'ensemble des postes. Création de filtre à
air pour les centrales nucléaire et hôpitaux.
➢ Avec l'accompagnement de mon superviseur de production, je m'assure des commandes et bons de
commande clients avant démarrage production
➢ Je m'assure du bon fonctionnement des machines avant de produire pour éviter les rebus.
➢ De nature volontaire, je motive mon équipe afin de travailler dans de bonnes conditions j'apaise les tensions
afin d'atteindre nos objectifs.
➢ Responsable de l'accueil et formation des intégrants.
➢ Respect des règles de sécurité, protocole sanitaire et standards interne

07/2015 - 12/2019 :
Responsable d'équipe chez Ltm Déménagement
Responsable d'une équipe de deux collaborateurs, je veille à l'accroissement de la satisfaction client, du
développement de la profitabilité des comptes par un service de livraison, de montage qualité et par nos actions
visant la fidélisation et la pérennisation des relations.
➢ Je suis également responsable de la gestion des conflits, recadrage des collaborateurs. Je suis informé des
retours clients après prestation.
➢ Chargement au lieu de dépôt des sous-traitants de la société LTM, (Conforama, BUT, Alinéa…) je suis en
charge de la feuille de route et du Matériel confié (Camion de livraison, outils, carte Essence, etc, La satisfaction
client pour une fidélisation qui permet au prestataire LTM qui, à la conquête de sous-traitants de renoms,
d'élargir son champ d'action.
➢ Je suis en charge de l'encaissement de la prestation prévue

09/2011 - 05/2013 :
Chef d'équipe chez Lear sur Herblay
➢ Evolution suite à un poste d'opérateur sur chaîne, back up.



➢ Responsable d'une équipe de production (sièges véhicule) je suis en charge de la bonne organisation et bon
déroulement de l'organisation en respectant les process qualité/sécurité.
➢ Gestion des effectifs internes et demandes supplémentaires en fonction de l'activité
➢ Responsable de l'accueil et formation des intégrants
➢ Gestion des conflits, imprévus, DLS. Management de proximité afin de faciliter l'écoute, l'approche
équipe/manager.
➢ Respect des standards, passation des consignes, remontée des informations, prise de décisions, gestion des
imprévus (chargements, livraisons client) Mise en place de plan d'action avec validation hiérarchique.

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

ASP-Annonceur

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Cinéma
Littérature
musique
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