Lucille L. - Née en Aolt 1988
95300 Pontoise

10 ans d'expérience

Réf : 2202261456

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2019 : Formation
Formation certifiante Frangois Bocquet : management

2018 : Formation
Formation Horse management

2013 : Formation
Formation auditeur interne QSE (1ISO 9001, ISO 14001 et OHSAS 18001)

2011 : Bac +5 a Université d'Evry
Master 2 Ingénierie de projets développement durable - Conception de projet et diagnostic, Mention assez bien

Expériences professionnelles

2018 acejour:

Manager / Commerciale chez Gestform (entreprise Adaptée En Prestations De Services, Logistique Et
Reprographie)

Gestion d'une équipe de 15 personnes : management, relation client, suivi de rentabilité

2017 - 2018 :
Assistante Qualité Sécurité Environnement chez Gestform
Mise en place et suivi du systtme de management QSE.

2016 - 2016 :
Assistante commerciale chez Mineris
Réponses aux appels d'offres des collectivités pour une entreprise de collecte de déchets

2015 -2016:
Responsable technique chez Syelom
Audit des déchéteries fixes, mobiles et CTM

2011 - 2015 :

Animatrice qualité & environnement chez Eiffage Construction

Mise en place et suivi de systeme de management qualité et environnement - Audit interne et externe ISO
14001, 1ISO 9001 et OHSAS



Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Rédaction de devis

Répondre aux réclamations clients

Réalisation de la facturation

Animations de comite s opérationnels clients

Préparation des piéces administratives des dossiers de réponse aux appels d’offres
Rédaction de mémoires techniques

Gestion des commandes

Analyse et suivi des indicateurs de performance

Analyse de la rentabilité

Formation et accompagnement d’'une équipe

Permis

Permis B
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