Elodie H. - Née en Décembre 1985
95620 Parmain

11 ans d'expérience

Réf : 2202281131

Gestionnaire risques et recouvrement/gestionnaire contentieux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Administration et juridique.

Formations

2010 : Bac +4 a Université Paris Xl

Master | - Droit social et relations sociales dans I'entreprise

Enseignements suivis : Conventions et accords collectifs de travail, droit social international et européen, le
contrat de travail, procédure civile, prévention et traitement des difficultés des entreprises, la représentation du
personnel, protection sociale

Expériences professionnelles

07/2020 a ce jour:

Gestionnaire risques et recouvrement / Gestionnaire Contentieux chez Ksb Sas

Analyse des dossiers en provenance du service commercial. Sécurisation des commandes. Garanties
Bancaires.

Gestion du recouvrement BtoB et clients grands comptes.

Gestion et suivi des dossiers contentieux (procédure judiciaire, déclaration de créance, ...)

Notions de comptabilité

10/2018 - 07/2020 :

Gestionnaire recouvrement judiciaire créances civiles et commerciales chez Comptoir Fiduciaire De Paris sur
Paris

Analyse des dossiers en provenance du service amiable, proposition au client d'une procédure judiciaire en
fonction du dossier. Mise en place et préparation des procédures : Injonction de payer ou assignation. Suivi des
procédures, échanges avec les avocats, animation d'un réseau d'huissiers lors du suivi de I'exécution forcée.
Déclaration et suivi des procédures collectives. Formation et conseil aux clients sur I'évolution de leur dossier et
le suivi des procédures

02/2016 - 08/2018 :

Gestionnaire amiable et pré contentieux crédits auto chez Gmac Banque sur Argenteuil

Gestion des dossiers particuliers et entreprises. Recherche de solution pour assurer le paiement des
mensualités. Prise de titre : ordonnance d'appréhension, Injonction de payer. Collaboration avec les études
d'huissiers en vu d'une reprise des véhicules. Gestion des dossiers dit sensibles: suspicion de fraude, dossiers
de moins de 6 mois, encours important, décés, banque de France, reprise amiable. Aide Manager suivi des
chiffres, reporting

11/2010 - 01/2016 :

Gestionnaire contentieux crédit consommation chez Scp Riquier, Guediri, Crapoulet, Dib sur Le Plessis-
bouchard

Réception/ouverture des dossiers. Prise de titre, mise en place et suivi des procédures (Saisie Vente; saisie
attribution; saisie des rémunérations, ...), suivi des échéanciers, relances des débiteurs. Recouvrement de



créances a I'amiable, contact avec le débiteur, mise en place et suivi de I'échéancier, gestion des dossiers
judiciaires d'infractions, gestion physique et téléphonique des personnes, encaissement des réglements

Langues

Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

Gestionnaire risques et recouvrement / Gestionnaire Contentieux

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Cuisine, lecture, cinéma, loisirs créatifs, photo
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