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Technicien qualite

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans l'Administration et juridique.

Formations

2019 : Diplôme à AFPI sur Henin Beaumont
CQP Technicien de la qualité

2018 : Formation à Auto Picardie
Formation en interne au métier de vendeur automobile

2002 : CAP
CAP Chaudronnier

Expériences professionnelles

2019 - 2021 :
Manager et Téléconseiller commercial chez Coriolis sur Amiens
➢ Gestion d'équipe
➢ Gérance de la production, commerce et de la durée moyenne de traitement
➢ Suivi de l'évolution des conseillers
➢ Prise en charge de la satisfaction client
➢ Gestion des appels entrants
➢ Suivi des réclamations

2019 - 2019 :
Stage Technicien qualité chez Agrafresh sur Arras
Revue de processus en vue d'audit client
➢ Réalisation de fichier de contrôle
➢ Animation et réalisation (Brainstorming, 5M, 5 pourquoi, Pareto, QQOQCCP, AMDEC,,,
➢ Support qualité en ligne de production (check produit, contrôle chimie,,,)

2019 - 2019 :
Contrôleur qualité - Missions intérimaires
➢ Contrôle des produits cosmétiques en ligne d'assemblage, pesée, validation des produits
➢ Contrôle destructif des soudures MIG/MAG et par point

2007 à ce jour :
Support qualité fournisseur chez Caterpillar Transmissions France sur Arras
Utilisation du parc d'outils de mesure conventionnels, ainsi que d'une machine 3 Mitutoyo Crysta Apex C et d'un
rugosimètre Mitutoyo SV-602
➢ Gestion des rebuts internes
Gestion d'un portefeuille de fournisseurs (Alerte qualité, éditions de rapports MRDR, résolution de problèmes



avec le fournisseur…)
➢ Support technique à la production
➢ Assemblage de la production journalière suivant une gamme de montage précise
(SWE, SWES, contrôle plan)
➢ Test des transmissions sur banc de test automatisé et interprétation du rapport final

2002 - 2006 :
Missions d'intérim
Cariste, Point P
➢ Opérateur chaînes de fabrication, Renault Douai

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Manager et Téléconseiller commercial/Technicien qualité

Permis

Permis B
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