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Responsable qualité sécurité environnement

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Contrôle technique et sécurité.

Formations

2010 : Diplôme à TUV NORD - Abu Dhabi
Formation d'Auditrice Systèmes de Management de la Qualité ISO 9001 : 2008

2008 : Diplôme
Habilitation Intervenante en Prévention des Risques Professionnels
Caisse Régionale d'Assurance Maladie, l'Agence Régionale pour l'Amélioration des Conditions de Travail,
l'Organisme Professionnel de Prévention du Bâtiment et des Travaux Publics

2005 : Bac +3 à Ecole Supérieure de la Qualité de l'Environnement et de la Sécurité en Entreprise sur Lyon
Licence professionnelle en Qualité Sécurité Environnement
• Management QSE en entreprise
• Gestion de l'amélioration continue
• Normes internationales

2004 : Bac +2 à Institut National de l'Hygiène et du Nettoyage Industriel sur Lyon
B.T.S Hygiène Propreté Environnement
• Gestion d'une entreprise de nettoyage industriel
• Gestion d'une entreprise d'assainissement
• Gestion d'un parc de collecte des déchets

2001 : Bac à Lycée Louis Armand sur Chambéry
BAC Sciences et Techniques de Laboratoire Option Biochimie Génie Biologique
• Analyse microbiologique
• Analyse biochimique (dosage, chromatographie, spectrophotométrie..)

Expériences professionnelles

2011 - 2011 :
Responsable Qualité Sécurité Environnement chez Technip (e-consulting) Www.technip.fr/leader Mondial Du
Management De Projets, De L'ingénierie Et De La Construction Pour L'industrie De L'énergie, Nouvelle
Caledonie
• Gestion de projet de construction sur le site minier Koniambo Nickel
• Mise en place des procédures Qualité, Hygiène, Sécurité et Environnement conformément aux normes
internationales
• Formation des Coordinateurs Qualité aux techniques d'audits
• Exécution d'audits QHSE chez les fournisseurs
• Suivi budgétaire

2009 - 2010 :
Responsable Qualité et Sécurité chez Jc Decaux Middle East Www.jcdecauxmea.com/n°1 Mondial De La



Publicité Dans Les Transports sur Dubaï, Emirats Arabes Unis
• Mise en place d'un système de management de la qualité ISO 9001 version 2008 en anglais
• Mise en place d'une méthode d'évaluation des fournisseurs
• Audits fournisseurs
• Evaluation des risques professionnels en relation avec le Département d'Aviation Civil

2008 - 2008 :
Inspectrice Qualité chez Accecit Www.accecit.com/société De Nettoyage Industriel sur Paris
• En charge du secteur Ile de France (150 clients)
• Gérer, organiser et planifier le travail des collaborateurs,
• Suivre et fidéliser les clients à travers : la gestion de la qualité, norme ISO 9001 contrôle qualité, réponses
clients, levées de non-conformité, plannings d'audit…
• Réaliser un reporting : comptes d'exploitation et analyses de la rentabilité (variation CA, marge, dépenses,…),
• Assurer un appui technique sur la réalisation d'offres commerciales en collaboration avec les différents
services

2007 - 2007 :
Technicienne Sécurité et Environnement chez Commissariat A L'energie Atomique Www.cea.fr/centre De
Recherche Au Développement Des Nouvelles Technologies, Dans Les Domaines De L'énergie, De La Santé,
De L'information Et De La Communication sur Grenoble
• Synthèse et suivi de l'évaluation des risques professionnels du Département Optronique (200 personnes).
• Etude de la contamination surfacique
• Analyse des incidents/accidents par arbre des causes

2007 - 2007 :
Inspectrice Qualité chez Drome Service Nettoyage Www.dsn.fr/société De Nettoyage Industriel
• Assurer et contrôler la bonne exécution des chantiers par les agents de nettoyage
• Mise en place des compétences sur les différents sites/chantiers
• Inspection qualité client
• Recrutement des agents
• Formatrice Qualité / Sécurité aux méthodes d'hygiène industrielle

2006 - 2006 :
Coordinatrice Sécurité et Environnement chez Timet Savoie /areva Www.areva.com/numéro Un Mondial Du
Nucléaire sur Ugine
• Mise à jour du système de management de l'environnement ISO 14001 jusqu'au renouvellement de la
certification
• Mise à jour de l'évaluation des risques professionnels
• Etude d'impact environnementale
• Analyse environnementale

2004 - 2005 :
Coordinatrice Sécurité et Environnement / Alternance chez Besacier S.a. Www.besacier-france.com/société
Métallurgique Et De Conception D'outillage sur Lyon
• Mise en place de l'évaluation des risques professionnels
• Suivi des plans d'actions
• Mise en conformité réglementaire des machines-outils
• Amélioration des conditions de travail
• Mise en place du système de management de l'environnement ISO 14001 intégré à l'ISO 9001

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Atouts et compétences

Management de la Qualité, de la Sécurité et de l’Environnement
•	Gestion de projets qualité, sécurité, environnement dans les domaines de la construction, de l’aéronautique, de la
recherche, de la métallurgie et de la prestation de service
•	Mise en place des systèmes de management ISO 9001 version 2008 et ISO 14001 version 2004, OHSAS 18001
(système documentaire, supports de formation, sensibilisation, contrôle interne…)
•	Audit qualité fournisseur, Audit qualité interne, Audit sécurité, Audit environnement
•	Mise en place du document unique /  évaluation des risques professionnels et analyse des postes de travail
•	Analyse des incidents : Arbre des causes, ISHIKAWA, AMDEC
Résolution de problèmes
•	Capacité à résoudre de façon créative et synthétique des problèmes complexes
•	Capacité à accompagner les situations de crise en favorisant la prise de recul et la
                 réflexion éthique
•	Capacité à conduire et à faire progresser le dialogue dans les situations conflictuelles
Ressources Humaines
•	Gestion du personnel : recrutement, gestion des absences et des remplacements, suivi des pointages, formation
du personnel
•	Mise en place du processus de formation : évaluation des besoins, planification et évaluation
Relation client
•	Chargée de clientèle : réponse à appel d’offre, établissement et gestion des devis, suivi des réclamations clients
•	Mise en place du contrôle qualité chez le client

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Photographie
Voyages
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