Morgane V. - Née en 1997

6 ans d'expérience dont 3 a I'étranger
Réf : 2207250911

Vendeuse

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans les Services commerciaux.

Formations

2016 : Bac +2 sur Metz
Attachée commerciale - Equivalent Bac +2 (Bts MUC ou NRC)

2015 : Bac a Lycée Robert Schuman sur Metz
Baccalauréat (Science Technique Management et Gestion)

Expériences professionnelles

2018 a ce jour:

VENDEUSE chez Cop Copine / Esch Sur Alzette, Luxembourg

Accueil clients, ventes accompagnées et personnalisées, gestion de la caisse (ouverture / fermeture /
encaissements), gestion des dépbt en banque, gestions des stocks (pour les périodes d'offres), gestion du
traitement complet des marchandises (réception et renvoie des collections), gestion du merchandasing, analyse
des chiffres du magasin (1 bilan complet sur les indicateurs de ventes par semaine).

2017 - 2018 :

VENDEUSE chez Levi's Strauss & Co sur Talange

Accueil clients, vente accompagnée et personnalisée, réception et traitement des livraisons, gestion de la
réserve et d'un rayon en magasin

2017 - 2017 :

TELECONSEILLERE chez Cometz sur Metz

Prise d'appels entrants pour la clientéle EDF, gestions des dossiers clients, gestions des

demandes des clients (paiements factures, remise du courant suite a coupure, mise en place d'échéanciers de
paiements...)

2015 -2016:

ATTACHEE-COMMERCIALE chez Care Visio System sur Algrange

Prospection téléphonique et physique, prises de RDV a????n d'agrandir le porte feuille clients, mise en place
d'une zone de chalandise, gestion d'un porte feuille client (fidélisation, amélioration des services proposés)

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences




Accueil téléphonique et physique

Vente accompagnée et personnalisée (encaissements)

Merchandising and display

Maitrise des indicateurs de ventes (KPI Retail)

Gestion des inventaires

Gestion des livraisons (de la réception des colis, a la mise en place en rayon)
Prospection téléphonique et physique

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Mode vestimentaire,
cosmétique...
Décoration d'intérieur
Cuisiner

La musique
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