
Yann L. - Né en 1984
94550 Chevilly-larue
16 ans d'expérience
Réf : 2209181051

Responsable d'exploitation / responsable de location

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Transport et manutention.

Formations

2005 : Bac +2 à lycée Carcado-Saisseval sur Paris
BTS Assistant de gestion PME/PMI

2002 : Bac sur Vitry Sur Seine
Baccalauréat Sciences et Techniques Tertiaires - Option Comptabilité et Gestion

Expériences professionnelles

04/2022 à ce jour :
Responsable d'Exploitation chez La Centrale Des Eaux
Garant de l'organisation et du suivi des interventions préventives et correctives.
Superviser la bonne tenue des documents d'exploitation.
Maitriser les coûts engagés et assurer la rentabilité de l'agence.
Assurer le relationnel clients et participer au développement commercial de l'agence.
Manager une équipe de 25 personnes, participer aux recrutements.
Audit et gestion des stocks.
Réalisation de bilans et des outils analytiques pour évaluer l'activité.
Développer la relation client B to B, B to C

2018 - 2022 :
Responsable de Location chez Loxam
Service Grands Projets (Grand Paris, J.O. 2024, Notre Dame…)
Dispatching du matériel sur les différents chantiers du Grand Paris Express.
Administrer les ventes et les locations de matériels de chantier.
Développer la relation client B to B.
Audit et gestion des stocks.
Encadrement des nouveaux arrivants.
Gestion du planning des livraisons en prenant en compte les protocoles d'accès aux chantiers.
Être garant de la satisfaction client et du SAV/SAL, gestion des demandes impromptues

2005 - 2018 :
RESPONSABLE D'AGENCE chez Ogf (service à La Personne)
Gérer un centre de profit.
Administrer les ventes dans différents domaines avec une progression du chiffre d'affaire 10% par an sur 5ans.
Analyser les résultats financiers (CA, Compte clients, Ratios)
Comptabilité, Audit et trésorerie, gestion des stocks, recouvrement.
Manager une équipe jusqu'à 15 personnes, et tutorat, encadrement des nouveaux arrivants



2004 - 2004 :
STAGE DE GESTION chez Lpf / Tryba
Accueil et conseil des clients, gestion administrative des ventes et suivi des chantiers
Comptabilité, trésorerie règlement et recouvrement

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, Ciel, Sage

Atouts et compétences

Responsable d’Exploitation/Responsable de Location

Permis

Permis APermis B

Centres d'intérêts

Force Athlétique, champion de France et Monde FSFA WDFPF 2019, 2020, 2022
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