
Eva L. - Née en 1989
57400 Hilbesheim
5 ans d'expérience
Réf : 2210211002

Assistante qualite / securite

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Bâtiment.

Formations

2011 : Bac +3
Licence professionnelle Management des Entreprises par la Qualité

2010 : Bac +2
BTS Assistante de Gestion PME-PMI 

2007 : Bac
Baccalauréat STG Spécialité Mercatique 

2007 : Diplôme
Obtention du CPQM Technicien de la Qualité

2007 : Diplôme
Obtention du PCIE (Passeport de Compétences Informatique Européenne)

Expériences professionnelles

2012 - 2012 :
Assistante Animateur Sûreté des Ventes chez Sncf sur Colmar-strasbourg
 Création de consignes à finalité Sûreté : vidéo protection, télésurveillance, plan Vigipirate

2011 - 2011 :
Assistante Animateur Qualité chez Sncf sur Strasbourg
 Réalisation de plannings
 Sensibilisation des agents
 Formation enquêteurs mystères

2010 - 2011 :
Assistante Responsable Qualité chez Sncf sur Strasbourg
 Création de documents qualité
 Suivi des indicateurs qualité
 Traitement et suivi des non conformités
 Rédaction de plan d'action

2007 - 2010 :
Assistante de Gestion PME-PMI chez Sncf sur Strasbourg
 Suivi et traitement de factures, de commandes, projets d'investissements
 Établissement de devis



 Réalisation de relances

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

	Accueil téléphonique, fax, e-mail
	Suivi et traitement de factures, commandes et projets d’investissements
	Préparation de réunions, de formations et sensibilisation des agents
	Rédaction de comptes rendus, lettres, plans d’actions
	Création et suivi de tableaux de bord, indicateurs

Permis

Permis APermis B
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