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Hôte d'accueil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Administration et juridique.

Formations

2022 : Bac +2 à Lycée professionnel Louis Lumière sur Chelles
Première année BTS Négociation digitalisation de la relation client (NDRC)

2021 : Bac Pro à Lycée professionnel Théodore Monod sur Noisy Le Sec
Bac professionnel Accueil relation clients et Usagers (ARCU)

2020 : BEP à Lycée professionnel Théodore Monod sur Noisy Le Sec
BEP Métiers de la relation aux clients et aux usagers (MRCU)

Expériences professionnelles

12/2021 - 2021 :
Stage - Conseiller immobilier chez Solutions Foncières sur Noisy Le Sec
• Prospection téléphonique et sur le terrain
• Organisation et suivi des dossiers clients
• Gestion administrative des documents

11/2020 - 01/2021 :
Stage - Hôte d'accueil chez Darty sur Bondy
• Accueillir et conseiller la clientèle
• Fidéliser les clients
• Remise des produits aux clients

10/2019 - 11/2019 :
Stage - Hôte d'accueil chez Hôtel De Paris Opéra sur Paris
• Assurer l'accueil physique et téléphonique
• Préparation des factures et encaissements
• Veiller à la sécurité et à la bonne présentation de la réception

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

- Accueil et Conseil client



Permis

Permis B

Centres d'intérêts

- Sport
- Voyage
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