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Négociateur commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Bac +3 à SIADEP sur Lens
- Licence professionnelle Responsable du Développement Commercial (RDC)

2016 : Bac +2 à SIADEP sur Lens
Obtention du BTS Négociation relation clients (NRC)

2014 : Bac à LYCEE VOLTAIRE
Obtention du Baccalauréat STMG

Expériences professionnelles

2021 - 2021 :
Téléconseiller astreinte et multi service chez Logista Home Tech
Prise en charge des appels d'astreinte/multi-service, prise en charge des mails/courrier, saisie des bons
d'interventions, saisie de devis et de bons de commande, gestion de la tournée des techniciens, gestion de
dossier

2021 - 2021 :
Assistant commercial chez Afpro Filters
Prise en charge des appels entrants (clients/commerciaux), rédaction et envoie de devis/commandes, gestion
des bons de livraison et de réception, relance clients, gestion de dossier, mise à jour du CRM.

2020 - 2021 :
Alternant Responsable du Développement Commercial pour les professions médicales chez Polycontacts
Prospection téléphonique, veille informationnelle, veille concurrentielle, prise de rendez-vous, gestion de
dossier,
gestion des facturations, devis/vente de permanence téléphonique médicale et de prise de rendez-vous en ligne,
mise en place et explication de nos solutions chez les praticiens, suivi dossier client, relance, signature de mise
en place aux différents cabinets, fidélisation

2019 - 2019 :
Négociateur commercial en fibre optique chez Axians
Prospection terrain/téléphonique, prise de rendez-vous, relance téléphonique, gestion de dossiers, signature de
compromis pour l'installation de la fibre optique chez les clients ( particuliers ou entreprise), étude de faisabilité
des installations avec l'aide du bureau d'étude, suivi de l'installation de la fibre avec les clients

Langues



Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Négociateur commercial

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Football, automobile, éducation canine, histoire de guerre
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