
Carole R. - Née le 20/02/1973
91690 Guillerval
16 ans d'expérience
Réf : 2212211145

Technico commerciale sédentaire / assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

1994 : Bac +2
Titulaire d'un DEUG A (Science de la Structure et de la Matière)

Expériences professionnelles

2008 - 2011 :
Co-gérante chez Eb-distribution
• Gestion de l'entreprise
• Mise en place de la politique commerciale
• Négociatrice avec les fournisseurs
• Responsable du service achat
• Accueil de la clientèle et gestion des commandes
• Contrôle et paiement des factures
• Organisatrice des livraisons
• Préconisation technique des produits issus de l'industrie du bois

2004 - 2010 :
Assistante commerciale et d'exploitation chez Transports Moral sur Guillerval
Interlocutrice privilégiée avec les clients
• Organisatrice des transports
• Gestion des commandes de transports et préconisation
• Etablissement et gestion des devis
• Assurer le suivi des marchandises
• Traiter les litiges et les demandes d'indemnisation
• Gestion des temps de travail et des RTT des chauffeurs
• Etablissement et gestion des tableaux de bords de la société
• Contrôle et rapprochement de factures
• Relance clients pour retard de paiement
• Courrier de la direction

2001 - 2005 :
Technico commerciale sédentaire chez Outillage Industriel sur Guillerval
Interlocutrice privilégiée avec les clients
• Démarchages téléphoniques
• Gestion des commandes clients
• Préconisation technique des outils pneumatiques et électriques
• Etablissement des notices techniques
• Assurer le suivi des marchandises et gérer les litiges.
• Travail en collaboration avec les commerciaux de terrain : assurer le suivi clientèle sur leur demande, envoi de



documentations,…

1995 - 2001 :
Technicienne de fabrication de semi-conducteurs chez Ibm/altis sur Corbeil Essonne
Vérification et étalonnage des machines outils
• Contrôler le bon déroulement de la fabrication des semi-conducteurs
• Assurer la maintenance de 1er niveau : changement de verrerie, des roulements à billes, nettoyage
• Gérer une équipe de 4 personnes

Langues

Anglais (Oral : moyen / Ecrit : avancé), Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Technico commerciale sédentaire / Assistante commerciale

Permis

Permis APermis B

Centres d'intérêts

Les voitures modernes et anciennes
Gymnastique
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