
Andy B. - Né en 1982
93270 Sevran
20 ans d'expérience
Réf : 2212271145

Chargé d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2002 : Diplôme
Diplôme Techniques de Base en Management 1

2001 : Brevet
Brevet d'État d'Éducateur Sportif

2000 : Bac
Baccalauréat Sciences Technologiques & Tertiaires -
Option Action Communication Commerciales

Expériences professionnelles

2020 - 2022 :
Chargé d'affaires IDF chez Vitale Assistance
Développement du CA de l'activité par le biais d'actions de fidélisation et de prospection vis-à-vis des
prescripteurs (experts, agents généraux d'assurances, inspecteurs sinistres, bailleurs sociaux, syndics...)
Prise en charge de la gestion du courant d'affaires Bâtiment (reconnaissance des sinistres, chiffrage et gestion
du chantier de la planification au paiement)
Respect des attentes des clients & prescripteurs en termes de qualité d'exécution, de respect des délais et de
transmission d'informations aux donneurs d'ordres.
Suivi de la bonne exécution de la prestation et la réception des chantiers.
Planification et gestion de l'ensemble des chantiers de toute l'ile de France

2014 - 2020 :
AUTO-ENTREPRENEUR Bâtiment - Rénovation intérieure
Expérience confirmée en maitrise d'oeuvre ; Nombreuses réalisations et prestations de services
Prestations et réalisations détaillées en annexe.

2011 - 2014 :
Chef d'équipe coffreur chez Société Altrad Soframat Etem

2005 - 2014 :
Chef d'équipe Coffreur Boiseur chez Altrad Soframat-etem
Coffreur en bâtiment + Gestion les plannings, Mise en place des normes de sécurité, Gestion de
l'approvisionnement et du budget global du chantier

2005 - 2008 :
Aide Coffreur - Intérim chez Man Btp



2004 - 2005 :
Agent traitement des expéditions chez Fedex
Contrôle des marchandises en FRET Aéroport CDG - Formation traitement des produits dangereux

2001 - 2004 :
Responsable Opérationnel confirmé chez Mcdonald's
Service & Clientèle : Placer le client au centre de mes préoccupations : excellent service en termes d'accueil et
de satisfaction, anticipation des attentes, relation personnalisée, attentions privilégiées.
Gestion Opérationnelle : Préparation et organisation du travail sur l'ensemble des zones. Animer l'équipe de
15/20 personnes, fixer les objectifs. Gérer les prévisions de ventes et les plannings. Maîtriser parfaitement
l'ensemble des postes opérationnels
Contribution à la gestion des systèmes d'exploitation : Garantir le respect des procédures internes relatives à
l'hygiène et à la sécurité alimentaire. Maîtriser et faire appliquer les normes et procédures de sécurité des biens
et des personnes. Coordonner et communiquer des plans d'action pour obtenir les résultats attendus

2001 - 2004 :
Entraineur Sportif chez Club Basketball De Bondy
Coach équipe de basketball Benjamines - Assistant coach basketball des Cadets France
Préparation et animation des séances d'entrainement. Encadrement des équipes. Mise en place des contenus
d'arbitrage ou de stages. Participation à la vie du club et organisation des différents événements

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Expert en bâtiment tout corps d’état. Lecture de plans, estimations et réalisation de devis.
Gestion budgétaire et intégrale de petits et grands chantiers.
Management, encadrement et motivation des équipes

Permis

Permis B
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