
Sandra Z. - Née en Septembre 1997
95550 Bessancourt
8 ans d'expérience
Réf : 2301161447

Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2021 : Certification sur Saint Gobain
Certificat de Qualification Professionnelle du négoce des matériaux de construction

2015 : CAP à CFA Médéric sur Paris
CAP Cuisine

Expériences professionnelles

2021 à ce jour :
Conseiller Technique chez Forum Du Bâtiment - Agence Sanitaire, Chauffagiste sur Paris

2018 - 2021 :
Conseiller Technique chez Plateforme Du Bâtiment sur St Denis/villeneuve La Garenne
Secteur Carrelage - Plomberie

2015 - 2018 :
Ouvrier du Bâtiment chez Marshale Bâtiment sur La Garenne Colombe

2013 - 2015 :
Apprentie CAP Cuisine chez Club Cépage sur Paris

Langues

Portugais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Vente
 Accueil des clients
 Identification des besoins
 Utilisation de techniques de ventes
 Fidélisation
 Suivi de clientèle
 Animation des actions commerciales
 Développement de portefeuille clients
 Relance des devis
 Prospection

Gestion



 Traitement des emplacements vides
 Traitement et suivi des commandes
 Traitement des articles non adressés
 Gestion et suivi du SAV

Management
 Gestion des plannings
 Gestion des conflits
 Challenger l’équipe

Logistique
 Réception de la marchandise
 Mise en rayon
 Renvoi de la marchandise invendue
 Gestion de la réserve et du stock lent
 Présentation produit

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Escalade, Natation, Musique, Lecture, Cinéma
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