Floriane D. - Née en 2001
95340 Ronquerolles

2 ans d'expérience

Réf : 2302281202

Commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2023 :

Expériences professionnelles

09/2022 a ce jour:

Collaboratrice Auto entrepreneur chez Cir Carrelage sur Ronquerolles
Répondre aux appels d'offres via a Habitat presto

Prise de contact avec les clients

Développement et gestion du parcours commercial

Etablir des devis

Suivi des dossiers

Archivage de dossiers

Démarchage commercial aupres des sociétés, conducteur de travaux et autres agence afin de proposer nos
services

Prospect commerciale - CA 8016,00€

2021 - 2022 :

Assistante administrative chez Cuisinella sur Chelles

Traitement des mails (envoi, réponse, transfere).

Gestion des appels téléphoniques

Traitement et prise de rendez-vous

Accugillir les clients, entendre et comprendre leurs projets
Enregistrements des ventes, préparation et envoi des bons de livraison
Envoi des factures fournisseurs et clients, traitement et planification des SAV
Archivage des dossiers

Tenu du suivi du personnel

Enregistrement, tenu et mise en banque des payements

2020 - 2020 :

Réceptionniste chez Résidence Les Essentielles sur L'isle-adam
Gestion des appels

Répondre aux besoins et attentes des résidents

Prise en charge des appels d'urgence des résidents

Réception des paiements

Contact auprés des prestataires

Développement du programme d'animation

Organisation



2019 - 2019 :

Responsable Polyvalente chez Bricorama sur Pantin
Gestion des emplois du temps des hotes/hbtesses
Dépouillement des caisses et des recettes

Dépobt de chéques

Traitement des retours marchandises

Traitement et enregistrement des arrivages marchandises

Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

COMMERCIALE

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Lecture
Peinture acrylique et aquarelle
Couture
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