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Chargée de clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Normandie, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Bac +2
Niveau BTS NDRC (Négociation Digitalisation de la Relation Client)

2020 : Bac +2
Baccalauréat Professionnelle Section Commerce

2019 : Bac +2
Brevet d'Études Professionnelles Commerce

Expériences professionnelles

01/2020 - 2020 :
Stage (3 semaines) chez Erasmus Springfield (sliema Malte)

2020 - 2022 :
Chargée de clientèle chez Enedis sur Mondeville

05/2018 - 2018 :
Stage (4 semaines) chez Go Sport sur Evreux

2018 - 2020 :
Stage (14 semaines) chez Idkids sur Evreux

10/2017 - 2017 :
Stage (3 semaines) chez Chaussea sur Evreux

02/2017 - 2017 :
Stage (1 semaine) chez Evreux Immobilier sur Evreux

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Participer à l’organisation et au déroulement de salon/foire
Prendre en charge des appels entrants/sortants
Traiter les e-mails
Accueillir les clients
Apporter des conseils aux clients



Réceptionner la marchandise
Mettre en rayon et faire le merchandising
Encaisser
Étiqueter les soldes
Préparer des commandes internet

Permis

Permis B
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