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Commercial / charge de clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2009 : Formation à Ecole FLORENT sur Paris
Cours professionnels de Théâtre

2005 : Bac +2 à AFTEC Formation sur St Herblain
Brevet Technicien Supérieur Professions Immobilières
Contrat de qualification au CABINET BOUDESSEUL

2000 : Bac Pro à LPP Le Masle sur St Nazaire
Baccalauréat professionnel Vente- Représentation

1998 : BEP à LPP Le Masle sur St Nazaire
BEP Métiers de la comptabilité

Expériences professionnelles

2009 à ce jour :
Chargé de clientèle chez Centrale De Reglement Des Titres sur Bagnolet

2008 - 2008 :
Chargé de clientèle chez Direct Medica sur Boulogne-billancourt

2007 - 2008 :
Commercial Immobilier chez Groupe Cisn Atlantique sur La Baule
Multi-spécialiste des métiers de l'immobilier 

2005 - 2007 :
Commercial Immobilier chez Azur 44 Immobilier sur Pornichet
Transaction, Administration de Biens

2003 - 2005 :
Commercial Immobilier chez Cabinet Boudesseul sur Saint Nazaire
Administration de Biens, Syndic, Transactions

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

COMMERCIAL IMMOBILIER
	Analyse des besoins de la clientèle
Prospection										
Estimation et recueil des mandats
	Promotion des biens à vendre
	Suivi des visites des biens
	Conseil clients (mise en relation avec professionnels du bâtiment, sté de crédit immo, etc…)	
	Négociation 
	Suivi du dossier de prêt
	Formalisation des opérations de vente
	Commercialisation de programmes neufs
	Gestion locative

CHARGE DE CLIENTÈLE
	Responsable de la gestion des demandes et réclamations via service web 
	Prise en charge des réclamations téléphoniques
	Formateur pour chargé de clientèle/téléphone
	Formateur pour chargé de clientèle/gestion service web 
	Traitement des appels entrants et sortants
	Gestion de compte client 

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Football en club (Breizh’Ile United), musique, course à pied, danse, cinéma, théâtre
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