Floyd B. - Né en 1990
90501 Flic-en-flac

8 ans d'expérience
Réf : 2308080947

Dessinateur - projeteur batiment

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France et étranger, dans le Batiment.

Formations

2008 : Certificat a Université de Maurice, Maurice
Certificat de Téléconseiller -Virtual Center for Innovative Learning Technology (VCILT)

2008 : Certificat , Maurice
Certificat en physique, dessin/graphique, communication et langues

Expériences professionnelles

2019 - 2019 :

Dessinateur-projeteur Batiment chez Tripod Engineering Ltd (maurice / Seychelles), Maurice

Conception des plans par ordinateur utilisant CAD pour les conduits électrique, plomberie et climatisation des
projets aux Seychelles

Réalisation et coordination des plans et détails des différents service

Détermine et calcule les contraintes fonctionnelles, physiques, dimensionnelles, structurelles ou géométriques
dans chaque piéce

Projets : ITECH Commercial Center, IDC Head Office, Kempinski Room Renovation, La Digue Hospital, National
library Rénovation

2016 - 2019 :

Superviseur Multi-Projets chez Azur Bpo Ltd, Maurice

Lancement de nouveaux projets pour les clients en France sur la télé plateforme
Tableau de bord, rapports journalier et analyse du volume d'appels

Creéation des arguments de vente, traitement d'objection

Participer au recrutement des nouveaux téléconseillers et a leur intégration
Approvisionnement de fiche et tableau de prime sur le systeme

Appliquer des axes d'amélioration par des formations d'équipe continues

2014 - 2016 :

Responsable de Projet & Dessinateur (CAD) chez Greenmax Events & Printing Ltd, Maurice

Analyse du site, création de structure (métallique, aluminium, pvc, bois, béton) en fonction de I'espace
Prédéfinir du matériel requis, approvisionnement et réception des matériaux

Supervision et coordination des équipes pour le montage des modules

2013 -2014:

Responsable d'équipe - Pole resto chez Just-eat/alloresto.fr

Formation des restaurateurs Francgais au logiciel de réception de commande
Création de procédure et bible d'appel

Suivi de commande / gestion de litige



Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, AutoCAD, Revit, DIALUX, SketchUp

Atouts et compétences

Dessinateur-Projeteur Batiment

Conception des plans par ordinateur (CAD) en Batiment

Réalisation des plans et schémas de batiments en phase de construction et rénovation comprenant tous les détails
techniques (réseaux de canalisation, circuits électriques et climatiques)

Recrutement et formation des équipes téléconseillers

Création des outils de pilotage qualitative

Coaching et suivi des ventes

Analyse des objectifs et bilan d’activité

Participation avec les chargés de projet au démarrage client et suivi de cahier des charges

Permis

Permis B
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