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Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Bac +5 à ESGCI sur Paris
Master marketing et stratégie

2020 : Bac +3 à Ecole supérieure de gestion et commerce international - Pôle ESG sur Paris
Bachelor commerce marketing

Expériences professionnelles

07/2022 - 10/2022 :
Assistante commerciale chez Bethel énergie sur Pantin
Prospection téléphonique en suivant la trame commerciale
• Présentation des produits et promotion des services de l'entreprise auprès de la clientèle
• Réception des appels entrants en offrant aux clients un service de qualite, réponse aux diverses demandes de
renseignements
• Mise à jour du crm

05/2021 - 09/2021 :
Assistante marketing chez Veone Digitale sur Abidjan
Veille concurrentielle : surveillance des activités des concurrents sur le marché
• Développement de la communication de la marque sur Internet
• Rédaction de la newsletter, avec diffusion aux abonnés
• Réalisation d'une campagne e-mailing ciblée qui a généré une augmentation de 60% des ventes
• Suivi des dernières tendances en marketing
• Réalisation d'études de marché nécessaire à la mise en place d'actions commerciales

05/2020 - 10/2020 :
Assistante commerciale chez Causi Conseil sur Colombes
Traitement administratif des dossiers, saisie informatique, mise à jour du fichier clients,réception et classement
des documents
• Réception des appels entrants, réponse aux demandes de renseignements et prise des
messages
• Prospection téléphonique en suivant la trame commerciale

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Logiciels

Pack Office, Canva

Atouts et compétences

Marketing et stratégie commerciale

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Sport
Voyage
Cuisine
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