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6 ans d'expérience

Réf : 2404111231

Annonceur sentinelle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Génie civil et travaux publics.

Formations

2021 : Formation a France RAIL sur Pantin
Annonceur sentinelle

2021 : Formation
Formation incendie
Habilitation électrique BO
Habilitation électrique B1

2016 : Bac a Lycée général et technologique Robert Schuman sur Le Havre
Niveau Bac

Expériences professionnelles

2018 - 2023 :

Réceptionniste en hétellerie chez Eklo Hotel sur Le Havre

> Accueillir le client a la réception ou au téléphone

> Présenter I'établissement et I'ensemble de ses prestations

> Répondre efficacement aux demande clients et les conseiller sur les itinéraires, tarifs et réservations
> Gérer et cloturer les comptes clients

> Gérer les fonds de caisse et effectuer les passages de caisse

> Exécuter les consignes en cas d'incendie

> Réagir en cas d'accident de personne

> Réagir en cas d'alerte

2017 - 2017 :
Entraineur chez Esmga

2016 - 2017 :

Téléconseiller chez Nestor & Nelson sur Le Havre

> Démarchage client : Vente d'assurance en BtoB

> Gestion des Appels entrants et sortants

> Procéder a des appels téléphoniques, contacter les prospects dans un but de RDV et/ou de rappel
commercial, détecter les éventuels projets du prospect

> Renseigner la clientéle, étre capable de l'informer sur les questions liées aux assurances proposés
> Suivi des relances : recontacter ultérieurement les prospects ciblés

2016 - 2016 :
Aide au devoir chez Association Du Bois De Bléville sur Le Havre



Langues

Arabe (Oral : bilingue / Ecrit ; expérimenté)

Atouts et compétences

ANNONCEUR SENTINELLE
Réceptionniste en hotellerie
Téléconseiller

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Football en club
Voyage : Allemagne, Angleterre, Espagne, Italie
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