Elisa A. - Née en 1988

13 ans d'expérience
Réf : 2405111335

Commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans les Services commerciaux.

Formations

2019 : Bac +5 a INSEEC
Maitrise Finance d'Entreprise et management commercial

2018 : Bac +3 a CNAM
Licence Droit-Economie-Gestion et commerce international

2017 : Bac +2
BTS Négociation et Relation Client (major de Promo)

2008 : Bac
BAC PRO Coiffure

2006 : Bac +2
CAP Coiffure

Expériences professionnelles

05/2022 a ce jour :

Gestionnaire-Manager Administratrice/Management chez Lycée Internationale Francais Gustave Eiffel,
Mozambique

Développer les inscriptions

Création campagnes de pub (brochure-flyer-plaquette, vidéo)
Développement des réseaux sociaux

Creéation d'un suivi de reporting (CRM)

Prospection

terrain des entreprises francaises ou internationales

Création et mise en place de procédures

Formation du personnel

2020 - 2021 :

Responsable Commerciale/Développeur commerciale en BtoB chez Labanque Postale - Yvelines
Développement du portefeuille clientscommercants-PME,

Développement du PNB (chiffre d'affaires) et suivides performances

Vente de produits de services: financements,assurances

Reporting hebdomadaire et mensuel

Prospection terrain

Suivi de la relation client (CRM)

2015 -2019:



Directrice commerciale/Manager chez La Boutique Du Coiffeur- Yvelines
Management de I'équipe

Développement du chiffre d'affaires

Suivi de la relation des clients professionnels

Gestion des plannings, gestion des stocks,reporting hebdomadaire
Gestion de la comptabilité

Inventaire-merchandising

Formation des techniques de vente

Recrutement du personnel

2015 -2019:

Commerciale/Chargée d'affaires BtoB et BtoC chez Sg- Yvelines
Suivi de la relation client (CRM)

Accompagnement des PME : Placements,investissements
Renouvellement des ratings internes

Renouvellement ligne de crédit

Démarchage et prospection terrain

Organisation animation et stand

2006 - 2012 :
Coiffeuse
Accueil client
vente de produit

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Gestionnaire-Manager
Administratrice/Responsable Commerciale

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Voyage Course a pieds Lecture Yoga Finaliste
concours Grandes Ecoles de commerce (2018) 7éme / 5000 Participants
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