Frédérique B. - Née en 1982
13600 La Ciotat

3 ans d'expérience

Réf : 2405201438

Assistante adv achat commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Formation 8 TMK PERFORMANCES
FORMATION TELEPROSPECTRICE A DISTANCE

2020 : Formation a FORMATION TAKEPORT
GESTION IMPORT EXPORT

2016 : Bac +2 8 CENTRE DE FORMATION LA CIOTAT sur La Ciotat
BTS MUC

2006 : Bac +4 a FACULTE DE LETTRES ET SCIENCES HUMAINES sur Aix-en-provence
MASTER 1 ALLEMAND

2003 : Bac +3 a FACULTE DE LETTRES ET SCIENCES HUMAINES sur Aix-en-provence
LICENCE LETTRES MODERNES

Expériences professionnelles

11/2023 - 12/2023 :

COMMERCIALE TELEOPERATRICE chez Health Performance sur Aubagne
CA réalisé : + de 13 k en 1 mois

Coldphoning : 300 appels sortants par jour

Suivi ventes

Suivi fichier prospects

Envoi outils de communication

2017 - 2019 :
HELPDESK FRANCE ET INTERNATIONAL chez 12ts sur Aubagne
Développe et commercialise des logiciels de points de vente

2011 - 2011 :
ASSISTANTE ADV EXPORT chez Prastel France sur La Ciotat, Italie
2009 - 2010 :

ASSISTANTE MARKETING ET COMMUNICATION chez Olea Medical sur La Ciotat
Développe et commercialise un logiciel de diagnostic d'AVC

Langues




Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, Sage

Atouts et compétences

Création dossier client, devis, factures, liste de colisage

Suivi de la commande du devis au paiement

Gestion stock produits

Tableaux prévisionnels / Prospection commerciale / Reporting
Relance / Traitement des litiges
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