
Abdelmajid R. - Né en 1993
78240 Chambourcy
3 ans d'expérience
Réf : 2406041337

Prestataire de service

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Formation sur Nanterre
Formation management d'équipe

2013 : Formation sur Tunis, Tunisie
Formation de chef chantier et plomberie sanitaire

2011 : Bac sur Tunis, Tunisie
Obtention du Baccalauréat Economie et Gestion

Expériences professionnelles

01/2023 à ce jour :
Réceptionnaire automobile après-vente chez Alvergnas Automobile sur Chambourcy
-Gestion des mails dans le cadre du service après-vente
-Gestion des litiges clients via mails, téléphone et en présentiel
-Planification des rendez-vous mécaniques
-Gestion d'équipe
-Facturation
-Gestion des véhicules des prêts
-Gestion des expertises
-Rédaction contrat de prêt
-Gestion mécanique
-Validation des travaux après essai routier

2021 - 2023 :
RESPONSABLE PRÉRATEUR AUTOMOBILE chez Reneault sur Nanterre
- Préparation des véhicules
- Montage de tous les accessoires
- Diagnostic des pannes
- Gestion des interventions de mmaintenance
- Sollicitation des accords auprès du plateau technique
- Entretien du matériel et de l'ensemble des équipements
- Management d'équipe
- Facturation
- Audit CHECK VO
- Gestion et planification logistique

2021 - 2021 :
PRESTATAIRE chez Renault sur La Defense



- Préparation des véhicules neufs
(Waxol, mise à niveau, gravage, immatriculation, pose accessoires)
- Réception des nouveaux véhicules après vérification
- Gestion du parc automobile
- Mise en main des véhicules neufs
- Signalement des anomalies et transfert en atelier si nécessaire
- Rangement des véhicules selon le planning de livraison
- Restitution des véhicules clients après fin de contrat

2020 - 2020 :
PRESTATAIRE chez Gsa sur Chambourcy
-Préparation extatique véhicule

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, AS 400

Permis

Permis B
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