
Alexandre S. - Né en 1975
94370 Sucy-en-brie
29 ans d'expérience
Réf : 2410010941

Technicien sav

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment Second Oeuvre.

Formations

10/2023 : Négociateur immobilier à Centre Européen de Formation Villeneuve-d'Ascq sur Villeneuve-d'ascq

1994 : Bac Pro à Gambetta Paris 20 sur Paris
Baccalauréat professionnel Electrotechnique

07/1993 : BEP à Saint Nicolas Paris 6 sur Paris
BEP Electrotechnique

Expériences professionnelles

03/2011 - 04/2023 :
Technicien SAV chez Bwt France sur Saint-denis
Vente, installation, dépannage et entretien d'adoucisseur d'eau chez les particuliers
Fidélisation de la clientèle grâce à une expérience client de qualité.
Formation des techniciens

06/2008 - 02/2011 :
Technicien en systèmes d'alarme chez Sucy Securite sur Sucy En Brie
Installation et dépannage de systèmes anti-intrusion chez des particuliers et entreprises.
Missions de conseils auprès de la clientèle, évaluation des besoins et propositions de solutions adaptées.

01/2001 - 03/2008 :
Technicien de site chez Carte & Service sur Rungis
Installation et dépannage de terminaux de paiement électronique chez les commerçants
Diagnostic de panne, réglage des terminaux de paiement

05/2000 - 01/2001 :
Agent technique chez D8 sur Vitry-sur-seine
Livraison, installation et maintenance de machine à café
Organisation de plannings

09/1993 - 09/1999 :
Agent qualifié de maintenance chez Otis Créteil sur Créteil
Dépannage et entretien d'appareil de levage
Gestion d'un parc client
Organisation du travail



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Italien (Oral : courant /
Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

systèmes d&#039;alarme, systèmes anti-intrusion, évaluation des besoins, classement, Utilisation d&#039;outillages
manuels, expérience client, Fidélisation de la clientèle, Organisation de plannings, Electrotechnique, adroit,
immobilier, maintenance de machine, maintenance, Dépannage, Diagnostic de panne, Opérations de maintenance,
SAV, Service clients, Vente, conseils auprès de la clientèle

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Nautisme, Voyages, VTT, marche rapide
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