Sebti B. - Né

13012 Marseille

28 ans d'expérience
Réf : 241114182509

Exploitant transport krill gastronomie service

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France.

Formations

: BacBaccalauréat Professionnel Transport
: Bac +2BTS Transport et Prestations Logistiques

Expériences professionnelles

20211101999999

Ordonnanceur Suez Eau Aix en Provence* Planification et affection des interventions, en optimisant les
plannings des agents * Traitement des demandes urgentes des réparations de fuite ou de changement de
compteur * Réalisation des demandes de DICT ou des ATU avec mise en place du sous-traitant * Traitement
post-intervention selon les régles fixées : reprogrammation, nouvelles missions, et clbtures. * Assurer l'interface
quotidienne avec les équipes terrain * Gestion des messages sortants GEDICOM aux usagers et mairie avant
les coupures d'eaux * Réunion hebdomadaire avec les responsables des secteurs.

2019020120211031

Ordonnanceur Suez Recyclage Valorisation des déchets Rouen* Prise des commandes des clients par
téléphone, mail fax et service commercial * Saisie des commandes sur l'interface AS400 et attribution des
véhicules * Planification des échanges de bennes pour 3 Agences Rouen, Le Havre et Evreux * Donneur
d'ordres a la sous-traitance pour les produits chimiques, Dangereux, DEEE * Prise de rendez-vous aux différents
sites de vidages * Editions des bordereaux des suivis de déchets, certificats d'acceptations, bon de livraison et
feuilles de routes

2017020120190201

Exploitant Transport Krill Gastronomie service* Gestion des plannings chauffeurs hebdomadaires et mensuels
Multi sites * Création des plans de Transport Multi sites * Gestion des litiges et des réclamations des clients avec
action correctives * Suivi des temps de conduite des chauffeurs * Suivi des entretiens des camions avec les
différents intervenants (Contréle Technique. Etalonnage... ) * Création et validation des plans de tournées * Mise
a jour des bases clients entrants et sortants

2003070120180831

Approvisionneur ENGIECOFELY* Suivi des commandes et du respect des délais de livraison * Traitements et
validation des demandes jusqu'a 2000€ * Gestion des priorités, classification niveaux d'urgence, et respect des
délais de traitement * Mise a disposition du matériel aux techniciens dans les relais boutiques COFELY *
Recherche et validation des meilleurs tarifs chez les fournisseurs en catalogue * Régularisation et relance des
demandes de devis auprés des fournisseurs

2017031020170504

Superviseur d'équipe LogistiqueDuhamel Logistique Val de Reuil* Gestion d'une équipe de 26 trieurs *
Planification des taches des trieurs * Contrdle du travail des opérateurs et des manutentionnaires * Animation de
la ligne de production * Reléve des productions chaque heure



2007010120161231

Manager Distribution AgenceChronopost de Rouen* Constitution des dossiers de Distribution * Contrdle des
retours Distribution et Gestion des départs * Organisation des tournées et gestions de la distribution (70
chauffeurs) * Collaboration avec les Services Clients pour la gestion des Dossiers Clients (SAV) * Mise a jour de
la base de données entrées et sorties livraisons * Mise a jour de la base de données distribution sous-traitants *
Accueil téléphonique et physique des Clients * Suivi de la facturation pour la sous-traitance et archivage des
factures * Participation active a I'amélioration des performances de I'équipe * Transmission des anomalies de
Distribution et mise en place des plans d'action a mener auprés de la sous-traitance * Organisation des réunions
et Briefing pour le respect des consignes * Compte rendu d'activité et Débriefing aux Equipes suivantes sur les
Aléas * Formations des Sous-traitants aux modes opératoires : animation Training * Participation active aux
redécoupages des tournées de livraison.

1997010120070101

Contréleur Administratif des Retours Distribution Chronopost* Suivi des livraisons et du respect des Modes
opératoires * Suivi de la facturation pour la sous-traitance * Suivi des encaissements et analyse des hors délais
par tournée de livraison * Classement et archivages des factures * Mise a jour de la base de données entrées et
sorties livraisons * Mise a jour de la base de données distribution sous-traitants * Attribution et suivi des
enlévements sur demande * Compte rendu d'activité et Débriefing aux Equipes suivantes sur les Aléas *
Participation active aux formations des chauffeurs livreurs * Visites auprés de la sous-traitance : suivi des
connaissances chauffeurs

Langues

- Francais (orale : courant / écrite : intermediaire) parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

amélioration des performances, Classement, archivages, clétures, ligne de production, Editions, Accueil
téléphonique, devis, Suivi de la facturation, archivage des factures, factures, catalogue, plannings, Gestion des
plannings chauffeurs, Prise de rendez-vous, Suivi des encaissements, gestion des Dossiers Clients, Gestion des
départs, auprés des fournisseurs, Gestion des litiges, réclamations des clients, Gestion des priorités, plans de
Transport, Planification des taches, réparations, plans d'action, Gestion d'une équipe, respect des délais de
livraison, Chronopost, tournées de livraison, tournée de livraison, Logistique, Organisation des tournées, Suivi des
livraisons, Organisation des réunions, produits chimiques, Suivi des commandes, Suivi des entretiens, SAV, Saisie
des commandes, bon de livraison, Services Clients, Prise des commandes, Gastronomie, sous-traitance, tarifs,
Traitement des demandes, fax, Etalonnage (Expert)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

- Sport, Jardinage, Histoire, Cinéma
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