
Laura A. - Né
77610 Neufmoutiers-en-brie
16 ans d'expérience
Réf : 241114183010

Responsable clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France.

Formations

20080630 : Bac +2BTS NRC
20060630 : BacBAC STT ACC
20240630 : IASIAS
20220630 : IOBSPIOBSP

Expériences professionnelles

20230901999999
Responsable Clientèlegroupe Premista) - Montévrain (7 7 )Étude et montage de dossiers de prêts en
regroupement de crédits, Respect des n o rmes impo sées par les parten aires ban caires, Développement et
animation du réseau d'apporteurs, Prospection B to B

2023010120230831
Conseillère financièreSerrisen assurance de prêts immobiliers (salariée) - Serris (77) Analyse en risque des
dossiers, Conseil clients sur les dossiers de prêts, les assurances, les garanties... , Mo n tage et su ivi admin
istratif des do ssiers de prêts immo biliers, Suivi de la relation banque / Notaire / clients

2022020120221231
Mandataire en prêts immobiliersIOBSP et IAS - SerrisCréation d'entreprise, Prospection auprès d'agences
immobilières (BtoB), Etude, montage de dossiers et négociation auprès des banques

2018030120220201
Conseillère de Clientèle de Particuliers Premium - MeauxGestion, développement et fidélisation d'un portefeuille
clients "Premium" (environ 800 clients), Conseil en placements financiers et projet de défiscalisation, Vente de
programmes en VEFA, Etude, montage et suivi de nombreux prêts immobiliers et prêts personnels, Travail en
binôme avec des spécialistes pluridisciplinaires, Repo rtin g h ebdo madaire

2012030120180301
Conseillère de Clientèleréférente procédures - Lagny-Sur-Marne (7 7 ) - Brie-Comte-Robert (7 7 ) - Meaux (7 7
)Gestion, développement et fidélisation d'un portefeuille clients (environ 800 clients), Responsable du
développement relationnel avec les courtiers en prêts immobiliers, Etude, montage et suivi de prêts immobiliers
et de prêts personnels, Gestion du "risque" sur les dossiers clients débiteurs, afin de préserver les marges et le
PNB Formation des alternants et les nouveaux embauchés, Formation des collaborateurs de la SOCIÉTÉ
MARSEILLAISE DE CREDIT sur les procédures internes et sur l'utilisation des logiciels

2008100120120229
Responsable d'accueil et gestion administrativeCachanTenue d'une caisse et gestion des fonds détenus dans
l'agence bancaire et gestion du DAB, Accu eil et acco mpagn emen t des clien ts pro fessio n n els et particu
liers, Gestion et soutien administratif aux conseillers particuliers et professionnels



Langues

- Anglais (orale : courant / écrite : intermediaire), Espagnol (orale : courant / écrite : intermediaire), Français (orale :
courant / écrite : intermediaire) parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

montage, BtoB, Prospection B to B, BtoC, Clientèle de Particuliers, prêt immobilier, prêts immobiliers, VEFA,
fidélisation d'un portefeuille clients, gestion administrative, soutien administratif, Formation des collaborateurs,
dossiers clients, placements financiers, agence bancaire, Tenue d'une caisse, Vente (Expert)

Permis

Permis B
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